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Akademik Giris

Prof. Dr. Mikdat Kadioglu

Istanbul Teknik Universitesi

Afet Yonetimi Aragtirma ve Uygulama Merkezi

Ogretim Uyesi

ft* Yasadigimiz deneyimler

Tarkiye'de afet ve

acil durum yonetimi
konusunda daha iyi

bir egitim, 6gretim,
hazirlik ve planlamaya
ihtiyacimizin oldugunu
ortaya koymaktadir.

17 Agustos 1999 tarihinde
Istanbul, Kocaeli, Sakarya, Yalova,
Bolu, Eskisehir ve Bursa’da etkili
olan 7.4 bitytikliigiindeki Marmara
depremi ile 12 Kasim 1999
tarihinde Bolu’da meydana gelen
7.2 buyukliagiindeki depremler
biiyiik kayiplarin verilmesine
neden olmustur.

1999 yilindan sonraki yillarda
deprem, sel, cephanelik patlamasi,
orman yanginlari, olusan
obruklar, terdr, vb. diger afetler
de Tirkiye’de afet ve acil durum
yonetimi konusunda daha iyi

bir egitim, 6gretim, hazirlik ve
planlamaya ihtiyacimiz oldugunu
acikea ortaya koymustur.

Diger bir deyisle artik,
tilkemizin de afet yikim ve yara
sarma sarmalindan ¢ikmasi
gerekmekteydi. Bunun i¢in
modern afet yonetiminde oldugu
gibi, miidahale ve iyilestirme
caligmalarini kapsayan kriz
yonetiminden daha ¢ok, kayip,
zarar azaltma ve hazirlik
¢aligmalarindan olusan risk
yonetimine 6nem verilmeliydi.

Diger bir deyisle, iilkemizde artik
“insanlarimizi enkaz altindan
nasil kurtaririz?” diisiincesiyle
yapilan ¢aligmalarin yerine,
“insanlarimiz enkaz altinda
kalmasin!” diisiincesiyle yapilacak
caligmalara oncelik verilmeliydi.
Biitiin bu nedenlerden dolay1,
Tiirkiye’de 5902 sayili yasa ile Afet
ve Acil Durum Bagkanligi altinda
yeni bir yapilanmaya gidildi.

Ayrica iilkemizde afet

riski altindaki alanlarin
doniistiiriilmesi gibi biiyiik bir
deprem risk azaltma ¢aligmasi
baslatild1.

Bilindigi gibi resmi kurtarma
ekipleri de afet aninda, giiniin
saatine gore, basta okullar olmak
tizere toplu bulunulan ortak
yasam alanlarina o6ncelik vermek
durumundadir.

Bir ¢ok nedenden dolay1, uzman
arama ve kurtarma ekiplerinin
mahallelerdeki tiim afet
alanlarina, kurum ve kuruluslara
ulagsmasi zaman alacaktur.



Diger bir deyisle, artik afet ve acil
durumlara gorevli bir kag kisi

ile degil il, ile ve kurumlar ile
bir biitiin olarak hazirlanilmasi
gerektigi de ¢ok iyi anlagilmigtir.

Bu agidan bakildiginda her
kurumun biinyesinde baslatilacak
olan ‘afete hazirlik’ egitimleri
anlam kazanacak ve farkli
seviyelerdeki planlama ¢aligmalar:
da iilkemiz i¢in bityiik bir ilerleme
olacaktir.

Stiphesiz, “Plansizlig1 planlayanlar,
basarisizliga planlanmistir” s6zii
bize ¢ogu kez afet ve acil durumlar
ani bir sekilde ortaya ¢iktiginda o
an i¢in etkin bir ¢6ziim bulmanin
¢ok zor oldugunu soyler.

Son yillarda yasadigimiz maddi
ve manevi kayiplar, “bize plan
degil, pilav lazim” gibi sozleri ¢ok
geride birakip, artik her kurum
ve kurulugun iyi bir plana sahip
olmasi gergegini kabul ettirmistir.

Bununla beraber, tilkemizdeki
“afetle yikim-yara sarma”
sarmalindan ¢ikabilmek icin afet
planlar1 konusunda daha dogru bir
anlayis gelistirmeli ve bir an 6nce
her seviyede uygulamaliy1z.

Ulkemizde eskiden yapilan afet
¢aligmalarinin arkasinda daha
¢ok veya sadece “arama kurtarma”
mantig1 yatsa da miidahale
konusunda da birgok sey eksik
kalmagtir.

Ornegin, miidahalede standardize
edilmis bir organizasyon yapisi
i¢inde isleyen iletisim, personel,
ekipman, prosediirler ve imkéanlar
kombinasyonu yaratan bir olay
yeri komuta sistemimiz yoktu.

Olay Komuta Sitemi gibi acil
durum servislerinin icinde
kurulup sevk ve idare edildigi,
tiim tehlikelerde ve her diizey i¢in
olusturulmus bir modiiler saha
acil yonetim sistemi olmadan
plan yapmak ve uygulamak da
miimkiin degildi.

iSMEP REHBER KiTAPLAR iSTAMP 9

Halbuki béyle bir standart
yonetim sistemi, yerel diizeyde,
ilce, il capinda ve tilke genelinde
tiim afet ve acil durumlara hazirlik
ve miidahale yonetiminin temeli
olmalidur.

Boylece, merkezi ve yerel
yonetimlerimiz ile birlikte tim
kurum ve kuruluslarda etkin bir
afet ve acil durum yonetimi; etkin
bir komuta sistemi ile ortak dil ve
yontemlerin de kullanilmasiyla
basit fakat islevsel bir organizasyon
yapistyla gerceklestirilebilecektir.
Bu organizasyon yapisi normal
zamandaki organizasyon yapisi

ile uyumlu olacak ve hazirlanacak
olan afet ve acil durum planlarinda
yer alacaktir.

Acil durumlara miidahale
ekiplerinin senkronize olabilmesi
i¢in de, tilke genelinde ve

her seviyede standart olan

Olay Komuta Sisteminin
yayginlastirilarak afet 6ncesi,
sirast ve sonrasinda kullanilmasi
saglanacaktir.
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istanbul Deprem Bolgeleri Haritasi

ISTAMP  iSTAMP'IN DEVAMLILIGI

Kaynak: T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi istanbul Altyapi ve Kentsel Déntisiim MGdUrligii

% ISTAMP, diinyanin ortak
akli ve tecribesi ile
ortaya cikan buttnlesik

afet yonetimine

ait bilimsel ilke ve
yontemleri istanbul’'un
0zgln sorun ve
ihtiyaclarini kargilamak
Uzere sentezlemis bir
plandir.

Afet planlarimizda uygulanacak
olan ayn1 Olay Komuta Sistemi,
uygulamada kolaylik ve 6nemli
yararlar saglayacaktir.

Bu anlayisla her seviyedeki afet
ve acil durum planlar1 da yeniden
ele alinarak isler hale getirilmis
olacaktir.

Giintimiizde kalkinma
¢alismalarinda giivenlik éncelikli
olarak ele alinmakta, kentlerin
planlanmasinda olasi tehlikelerle
ilgili ttim riskler belirlenerek
minimum seviyeye indirilmesi
amaclanmaktadir.

Toplum ve ¢evre sagliginin
korunmas kent sakinlerinin

bu konuda bireysel olarak
davraniglari, bilgi ve becerileriyle
dogrudan ilgilidir. Bu kapsamda
yerel yonetimlerin, kurum ve
kuruluslarin dikkatleri ve
egitimlerinin stirekliligi buyiik
O6nem tagimaktadir.

B 1. Derece Deprem Bolgesi
[ 2. Derece Deprem Bolgesi
3. Derece Deprem Balgesi
4. Derece Deprem Balgesi

Afet yonetimi ¢aligmalarinin
baslica fonksiyonu, afet ve acil
durum olasiligini azaltarak
insanlar1 ve mekanlar:
korumaktur.

Afet yonetimi ¢aligmalarinin
sagladig1 diger faydalar ise, afet
ve acil durumlar nedeniyle ortaya
¢ikabilecek ekonomik kayiplarin
onlenmesi, onceden tahmin
edilen bir ¢aligma programinin
sorunsuz olarak yiiriitillebilmesi
ve ¢alisma giiciiniin olumlu yénde
artirilmasidir.

Biitiin bu nedenlerden dolay1, artik
can, mal ve ig/hizmet siirekliligi
i¢cin kim sorumludur sorusunun
en basit ve dogru cevabi
“herkes”dir.

Ozetlemek gerekirse artik
parolamiz, “Ulkemizdeki herkes,
her aile, her kurum afetlere hazir
oldugunda, tilkemiz afetlere hazir
olacaktir” seklinde olmalidir.
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Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuclarina Gore ilge NiifusYogunluklar

Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu (2013)

Boylece gozden kagirmamamiz
gereken gercgekler; planlama
stirecindeki katilimcilik ve tiim
afetlerin g6z 6niine alinmasidir.
Yani, kurum ve kuruluglarda afet
ve acil durum planlari sadece bir-
iki kisinin gorevi olmamalidur.

Ayrica planlar, kopya edilmemeli
ve teftis fircasi gibi hazirlanip
raflara konulmamalidir.

Planlar mutlaka kurumun ve/
veya toplumun her kesiminin
katilimiyla her tiirli tehlike icin
hazirlanmals; gesitli tatbikatlar ile
tim islevleri test edilerek siirekli
gelistirip giincellenmelidir.

Ancak béyle yeni ve bilimsel bir
anlayis ile hazirlanacak olan Afet
ve Acil Durum Planlary, her tiirli
koruma ve is/hizmet siirekligi
¢aligmalarina ve siirdiiriilebilir
bir kalkinmaya iyi bir temel
olusturabilir.

Ulkemizde maalesef bu konuda
temel ilke ve kavramlar
netlesmemis, ortak bir dil ve
fikir birligi saglanip kavram
kargasasinin oniine hentiz
gecilememistir.

Bununla birlikte, General
Patton’nun “Bugiiniin iyi plani,
yarinin mitkemmel planindan
¢ok daha iyidir” dedigi gibi
mevcut planlarin isimleri farkl
ve icerikleri yetersiz olsa dahi,
“yararl1” olduklar1 soylenebilir.

Ayrica afet yonetiminin, “her
tirli tehlikeye kars1 hazirlikli
olma, zarar azaltma, miidahale
etme ve iyilestirme amaciyla

mevcut kaynaklar1 organize eden,

analiz, planlama, karar alma
ve degerlendirme siirelerinin

timi” oldugu gercegini gozden

kacirmamaliy1z.

Biitiin bu nedenlerden dolay1
Istanbul Afet Miidahale Plan1

(ISTAMP), yukarida bahsedilen

degisim ve doniisiimiin nasil
yapilmasi gerektigini gosteren
onctii bir caligmadir.

I 600.000 - 750.000 Kisi

I 450.000 - 600.000 Kigi
300.000 - 450.000 Kisi
150.000 - 300.000 Kigi
0 - 150.000 Kisi

Diinyanin ortak akli ve tecriibesi
ile ortaya ¢ikan biitiinlesik afet
yonetimine ait bilimsel ilke ve
yontemleri Istanbul’un 6zgiin
sorun ve ihtiyaglarini karsilamak
lizere sentezlemis bir plandir.

Istanbul icin hazirlanan
planlama ¢alismalarinin diger
yonetim birimlerimize, kurum
ve kuruluglarimiza bir rehber
olmasini temenni ediyoruz.
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ISTAMP  iSTAMP'IN DEVAMLILIGI

Istanbul'da Yiiritilen |
Afete Hazirhk Calismalari ve ISTAMP

% Okudugunuz bu rehber
kitap, ISTAMP’in
gerekcelendirilmesi,
hazirlanmasi,
uygulanmasi ve
devamliliginin
saglanmasi agsamalarini
paylasmak amaci
tagimaktadir.

Istanbul’un ve Istanbul halkinin,
deprem basta olmak tizere
yasanabilecek tiim afetlere kars:
hazirlikli olmasini saglamak
amactyla ISMEP (Istanbul Sismik
Riskin Azaltilmasi ve Acil Durum
Hazirlik Projesi) kapsaminda

pek ¢ok hazirlik ¢alismasi
gergeklestirilmektedir.

Acil Durum Hazirlik Kapasitesinin
Artirilmasi, Oncelikli Kamu
Binalar1 icin Sismik Riskin
Azaltilmasi ve Imar ve Yap1
Mevzuatinin Etkin Uygulanmasi
ana bagliklarinda siirdiiriilen bu
caligmalarda, yapisal

giiclendirme faaliyetlerinden
toplum egitimlerine uzanan

genis bir yelpazede, ¢ok kapsamli,
¢ok aktorlii ve katilimc bir
anlayisla risk azaltma faaliyetleri
yuritiilmektedir.

Bu baglamda Proje ile afet 6ncesi,
afet an1 ve afet sonrasi igin gerekli
olan hazirlik, zarar azaltma,
miidahale ve iyilestirmeye
yonelik destekleyici ve 6nleyici
uygulamalar ele alinmaktadr.

Okudugunuz bu rehber

kitap, yukarida deginilen bu
caligmalardan birisi olan Istanbul
Afet Miidahale Planinin (ISTAMP)
gerekeelendirilmesi, hazirlanmasi,
uygulanmasi ve devamliliginin
saglanmasi agamalarini paylagmak
amacini tagimaktadir.

Kitap bu amagla, ISTAMP’a
temel olusturan kavramlarin
aciklanmasi ile baglamus, afet
yonetiminin gelisimi ve bu
disiplin igerisinde planlamanin
onemi diinya ornekleri ile
vurgulanmuigtir.

[STAMP’in temel siireglerinin yani
sira planda gorevli kurumlar i¢in
yapilan kapasite gelistirme
yatirimlari ayr1 bir baglik altinda
verilmistir.



ISTAMP’1n sahibi olarak Istanbul
Valiligi 11 Afet ve Acil Durum
Miidiirliigii (Istanbul AFAD),

bu ¢aligmayla afet hazirliklarini
ytrtitmekle gorevli tim kurum ve
kuruluslar arasinda koordinasyon
ve isbirligini saglamayi
hedeflemektedir.

ISTAMP ile Istanbul’da

afet yonetim siireglerinin
standartlastirilmasi ve etkinliginin
artirllmasi amaclanmaktadir.

ISTAMP; komuta sistemi,

plan hazirlama siiregleri, plan
uygulama stiregleri ile paydaslarin
katiliminin nasil saglanacagina
yonelik siirecleri tanimlamakta

ve Istanbul’un ihtiyaclar
dogrultusunda farkli kurumlar
i¢in 6zel rol ve sorumluluklar:
belirlemektedir.

Basbakanlik Afet ve Acil

Durum Yonetimi Bagkanligrnca
hazirlanarak kamuoyu ile
paylasilan Tirkiye Afet Miidahale
Planinda 6ngoriilmiis olan
organizasyon yapisini kullanan
ISTAMP, yine ayni plan igerisinde
yer alan miidahalenin ve
planlarin seviyelendirilmesi, ilgili
kurumlarca hizmet gruplarinin
olusturulmasi, hiyerarsik iliskiden
ziyade paydaslik iliskisinin
kurulmasi ve Tiirkiye Afet
Miidahale Planinin yerel diizeyde
ongordiigii koordinasyonu
kapsamast ile Istanbul’un yerel,
ulusal ve uluslararasi 6lgekte

tam uyum saglamasina yardimci
olmaktadir.

Istanbul AFAD kent i¢in
stirdirdigi diger hazirlik
faaliyetlerinin yani sira planin
uygulanabilirligini artirmaya
yonelik ¢caligmalarini da
kararlilikla devam ettirmektedir.

iSMEP REHBER KiTAPLAR ISTAMP 13

ISTAMP (alistay!

ISTAMP, Bagbakanlk
Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligrnca
hazirlanan Turkiye Afet
Mudahale Plani ile
uyumlu olarak hayata
gecirilmektedir.
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Istanbul Il Afet ve Acil Durum Mudurliigu
(Istanbul AFAD)

f:o Afet yonetimde kamu,
Ozel sektor, yerel
yonetimler ve sivil
toplum temsilcileri
ayni masa etrafinda
toplanmali ve sirece
dahil olmaldir.

Istanbul’un biiyiik ve kozmopolit
bir sehir olmasi, 6zel dinamiklerle
yonetilmesi gerekliligini de
beraberinde getirmektedir.

Bu sebeple, afet hazirliklarini
yuritmekle gorevli tim kurum ve
kuruluglar arasinda koordinasyon
ve isbirligini saglamak, yiiriitillen
hizmetleri takip ve kontrol

etmek amaciyla Istanbul AFAD
kurulmustur.

Istanbul AFAD, Istanbul’'un
kendine 6zgii yapisina cevap
vererek Basbakanlik Afet

Acil Durum Baskanligrnin
(Bagbakanlik AFAD) Tiirkiye
Afet Miidahale Planrna uygun bir
organizasyon ve onci
uygulamalarla kenti afetlere
hazirlamaktadir.

Afet yonetimi ¢aligmalar, sadece
afet sirasinda ya da sonrasinda
yapilacak miidahaleyle sinirlt
kalmamalidir.

Afetler olmadan gerekli
onlemlerin alinmasinin, afet
sirasindaki etkin miidahaleden
daha 6nemli oldugu, hatta
bunlarin bir biitiiniin pargalar:
oldugu ortadadir.

Bir bagka ifadeyle afet yonetimi,
afet tehdidine, doga veya insan
kaynakli afetlere kars1 hazirlik,
korunma, miidahale, iyilestirme,
risk ve zarar azaltma kapasitesini
insa etmek, siirdirmek ve
gelistirmek i¢in gereken tiim
caligmalarin koordinasyonu ve
entegrasyonudur.

Tim diinyada afetler yerel diizeyde
yasanan ve yerel topluluklari
etkileyen olaylardir ve bu sebeple
yerel paydaslarin afet yonetimine
aktif katilimi sarttir.

Yerel paydaslar afet risk azaltma
caligmalarina, gesitli toplantilar,
organizasyonlar ve bu amag
dogrultusunda olusturulmus
platformlar yoluyla dahil
edilmelidir.

Afet yonetimde kamu, 6zel
sektor, yerel yonetimler ve
toplum temsilcileri ayn1 masa
etrafinda toplanmali ve siirece
dahil olmalidir. Iistanbul AFAD,
ISTAMP ile boyle bir katilimli
planlama araci

sunmaktadir.



istanbul AFAD Organizasyon Semasi

Ozel Kalem

Egitim,
Gonalliluk ve
D iligkiler Sube
Mudarlaga

Planlama
Sube
Madarlagu

istanbul AFAD'In var olan organizasyonunda yer alan yénetim birimleri, ISTAMP'in faaliyetlerinin planlanmasi, desteklenmesi,

istanbul
Valisi

Afetten
Sorumlu
Vali
Yardimcisi

il Afet ve
Acil Durum
Muduri

Afet ve
Mali isler ve Acil Durum

Bilgi islem Sube Yonetimi
Madurlagu Merkezi

Mudarlagu

2
(A5AD

T.C.
ISTANBUL VALILIGI
il Afet ve Acil Durum Miidiirligii

Destek
Personel ve Hizmetleri ve

idari Isler Sube Haberlesme
Muadurlagi Sube
Muduarlagu

koordine edilmesi ve uygulanmasi icin etkin roller Ustlenmektedir.

iSMEP REHBER KiTAPLAR iSTAMP

Sivil Savunma
Arama ve
Kurtarma Birlik
Muadarlaga

lyilestirme
Sube
Madurlagi

15
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Afet Yonetimi ve Temel Kavramlar

ft* Etkili bir planlama,
gecmis bilgilerin
analizini, mevcut
durum icinde karar
vermeyi ve gelecege
dondk degerlendirmeyi
icermelidir.

ISTAMP’1n daha iyi
anlasilabilmesi 6ncelikle plana
konu olan temel kavramlarin
aciklamalarinda dil

birliginin saglanmasina baghdir.

Bu nedenle rehber kitabin bu
bolimi, temel kavramlarin
agiklamalarina ayrilmastir.

Bu kavramlardan yonetim,
organizasyon ve planlama;
yonetim biliminin de temel
kavramlar1 oldugundan,
tanimlanmalar1 yine yonetim
bilimi gergevesinde yapilmistir.

Diger disiplinlerde farkl: kapsam
ve anlamlarla karsimiza ¢ikan
tehlike ve risk kavramlari gibi

bir takim ortak kavramlar afet
yonetimi disiplini igerisinde farkli
anlamlar tagitmaktadir.

Bu nedenle bu kavramlar afet
yonetimi disiplininin bakis
acisindan degerlendirilerek
tanimlanmis ve bunlara bu
kapsamda yer verilmistir.

Yonetim ve
Organizasyon

Yonetim kavrami genel olarak,
“Belirli amag veya amaglar1
gerceklestirmek icin isbirligi icinde
ytriitiilen bir grup faaliyeti”
seklinde tanimlanmaktadar.

Yonetim, amaclari etkili ve verimli
bir bigcimde gergeklestirmek i¢in
planlama, 6rgiitleme, yiiriitme,
koordinasyon ve kontrol
fonksiyonlarina iligkin faaliyetler
olarak degerlendirilebilir.

Olay1 degil siireci ifade eden
yonetimde, dnceden tespit edilen
amaclara ulasabilmek i¢in, eldeki
kaynaklar verimliligi saglayacak
sekilde organize edilirler.

Organizasyon kavramu ise,
yonetenler ve yonetilenler arasinda
basamaksal ve resmi bir yapinin
kurulmast, islerin ve bunlar1
yapacak kisilerin ve aralarindaki
iliskilerin acikc¢a belirlenmesini
ifade etmektedir.

Organizasyon, yonetim tarafindan
belirlenen amagclara en etkin ve
verimli bigimde nasil ulasilacagini
gosteren bir sistemdir.
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iyi Bir Plan Nasil Olmaladir?

* Aclk, net ve anlasilir olmalidir.

+ Gerceklestirilebilecek bir amaca yonelik olmalidir. .
+ Degisen kosullara uyum gostermeli ve esnek olmalidir.
+ Yapllmasl ve uygulanmasi en az giderle .

gerceklestirilmelidir.
+ Optimal bir stireyi kapsamalidir.

+ Bilimsel ongordlere dayanmalidir.

» Benimsenen ilke ve standartlara uygun olmalidir.
Olumsuz etkileri en az kayipla giderme konusundaki
tedbirlere sahip olmalidir.

Kapsadigi unsurlar arasinda bir denge saglamalidir.
* Mevcut imkanlari kullanmalidir.

* Yazili ve denenmis olmalidir.

Plan ve Planlama

Bir hedefin gergeklestirilmesi i¢in
alinan sistematik kararlar biitiini
olan plan, bir amaca ulagmak i¢in
kullanilacak olan yolu ve davranis
bigimini gostermektedir.

Planlama ise amaglarin ve

bu amaglarin elde edilmesi
i¢in gerekli olan faaliyetlerin
belirlenmesi siireci olarak
tanimlanabilir. Bir diger ifade
ile planlama, gelecege yonelik
alternatif hareket bigimleri
arasindan segim yapmaktir.

Etkili bir planlama, ge¢mis
bilgilerin analizini, mevcut
durum iginde karar vermeyi ve
gelecege doniik degerlendirmeyi
icermelidir.

Dogru bir planlama, kaynaklarin
da daha etkili ve verimli bir
bicimde kullanilabilmesine
yardimci olmaktadir.

Planlarin, beklenen amaglari
gerceklestirebilmeleri i¢in, belirli
ozelliklere sahip olmasi
gerekmektedir.

Orgiitleme ve
Koordinasyon

Bir diger yonetim fonksiyonu olan
orglitleme, belirlenen planlar
uygulamak i¢in gerekli etkinlikleri
gruplandirarak yonetim
tinitelerinin olugturulmasini

ve bu initelerdeki yonetici

ve ¢aliganlarin gorevlerinin
tanimlanmasi ile aralarindaki
iliskilerin diizenlenmesini ifade
etmekteyken; yonlendirme
fonksiyonu, eldeki kaynaklarin

en uygun ve etkin bicimde
kullanilarak belirli amaglara
yoneltilmesi gii¢ ve ¢abasini ifade
etmektedir.

Yonetimin koordinasyon
fonksiyonu, ortak amaca
ulagilabilmesi amaciyla
faaliyetlerin birbirleri ile
biitiinlesmelerinin saglanmasini
ifade etmekteyken kontrol,
belirlenen amagclarin etkin ve
verimli bir bigcimde gergeklesip
gerceklesmediginin iistler
tarafindan siirekli olarak
izlenmesini ve degerlendirilmesini
ifade etmektedir.

Ortak amaclarin etkili ve verimli
bir bi¢imde gerceklestirilmesi i¢cin
her seyden 6nce, insan grubunun
faaliyetlerinin planlanmasi,
orgiitlenmesi, yonlendirilmesi,
koordinasyonu ve kontrol edilmesi
islevlerinin yerine getirilmesi
gerekmektedir.

Yonetim siirecini olusturan ve
yonetimin fonksiyonlar: olarak da
nitelenen bu unsurlarin her biri,
digerini etkilemekte ve sistemin
birer pargasini olusturmaktadir.
Yonetimin basarist, bu
fonksiyonlarin etkili ve verimli bir
bicimde icra edilmesine baglidir.

Goruldugu tizere, her biri

¢ok daha genis bir sekilde ele
alinabilecek bu temel kavramlar,
ortak amaclara etkili ve verimli bir
bicimde ulasilabilmesini saglamak
izere tanimlanmiglardir.

Konusu ve alani farkl: olsa da afet
yonetimi disiplini de, esasen bir
yonetim alani ve faaliyeti olarak,
kendi alaninda kalmak kaydiyla bu
temel amaca hizmet etmektedir.
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MARUZIYET

ISTAMP  ISTAMP’IN DEVAMLILIGI

savunmasizligini azaltmalyiz.

Afet riski, tehlike, maruziyet ve savunmasizhigin bir kesisim kiimesidir.
Bu nedenle afeti kiigtltmek igin tehlikeleri ortadan kaldiramayacagimiz
durumlarda (fayin yerini deg@istirmek gibi), toplumun maruziyetini ve

Risk kavraminin matematiksel olarak ifadesi

RiSK = (TEHLIKE OLASILIGI X MARUZIYET X SAVUNMASIZLIK) / YONETEBILIRLIK

Kaynak: M. KADIOGLU, Afet Yonetimi Beklenilmeyeni Beklemek En Kétiistinti Yonetmek (2011)

Tehlike ve Risk

Afet yonetiminin en temel iki
kavrami olan tehlike ve risk
kavramlari, giinliik hayatimizda
sik¢a birbirlerinin yerine
kullanilan, aslinda birbirlerinden
farkl1 sonuglar ifade eden, ancak
birbiriyle etkilesim halinde iki
kavramdr.

Tehlike

Afet yonetiminde “Ne olabilir?”
sorusuna bir cevap olan tehlike
kavrami, “Can ve mal kayiplarina
neden olmak ile birlikte,
toplumun sosyo-ekonomik

diizen ve etkinliklerine, dogal
cevreye, dogal, tarihi ve kiiltiirel
kaynaklara zarar verme potansiyeli
olan doga, teknoloji ve insan
kaynakl1 olay veya olaylar zinciri”
olarak tanimlanmaktadr.

Risk

Risk kavramyi, “Bir tehlikenin
belirli bir zaman ve mekanda
gergeklesmesi durumunda tehdit
altinda olan unsurlarin alacag:
hasarin diizeyine bagli olarak
olusacak potansiyel kayiplar”
seklinde tanimlanmaktadar.

Oncelikle bu iki tanimin bizleri
ulastirdig1 sonug, riskin, tehlikeye
bagli olarak ortaya ¢iktig1
sonucudur. Insanlar, diger canlilar,
yapilar gibi cansiz varliklar ve
diger degerler gibi unsurlardan
herhangi birinin risk altinda
olabilmesi i¢in, 6ncelikle tehlike
altinda olmasi, yani tehlikeye
maruz kalmasi gerekmektedir.

Ancak bu etkilesim, farkli bir
sorunun sorulmasi sonucunu da
dogurmaktadir: Tehlikenin varlig,
her zaman riskin varligini da
dogurmakta midir? Bu sorunun
cevaplanabilmesi i¢in zarar
gorebilirlik ve buna bagli bazi
kavramlarin da tanimlanmasini
gerektirmektedir.

Zarar gorebilirlik

Zarar gorebilirlik, “Potansiyel
bir olayin meydana gelmesiyle
toplumun ugrayabilecegi olasi
6liim, yaralanma, hasar, yitkim
ve kay1p ve zararlarin bir 6l¢titii”
seklinde ifade edilmektedir. Bir
baska ifade ile zarar gorebilirlik,
toplumun bas edebilme
kapasitesinin tersidir.

Maruziyet

Maruziyet kavrami, “Belirli bir
tehlikenin etkisine alabilecegi veya
etkiledigi insan ve kiymetlerin
miktari ve sayisi’n1 ifade
etmektedir.

Dolayisiyla maruziyetin varligi,
bir tehlike ile bu tehlikenin etki
alanindaki insan ve kiymetlerin
varlig1 ile degerlendirilmektedir.



Fiziksel, sosyal ve ekonomik
kayiplar doguran, normal
yasami durdurarak/kesintiye
ugratarak yerel imkan ve
kaynaklarin kullanilarak bas
edilemeyecegi doga, teknolojik
ve insan kaynakli durumlardir.
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Yerel ve ¢cok sinirli etkiye
sahip olan durumlardir.

ACIL DURUM e

o AFET

Kaynak: M. KADIOGLU, Afet Yonetimi Bekleniimeyeni Beklemek En Kétiistini Yonetmek (2011)

Savunmasizlik

Savunmasizlik afet yonetiminde
“Burada olur mu? Olursa bize
neler olur?” sorularinin cevabidir.
Afetin meydana gelmesiyle
toplumun ugrayabilecegi olasi
kay1p ve zararin derecesidir.

Afet yonetimi agisindan son
derece 6nemli olan bu kavramlar
1s181nda risk kavrami yeniden
okundugunda riskin, tehlike,
savunmasizlik ve maruziyet
kavramlarinin bir bileskesi oldugu
sonucuna ulasilmaktadir.

Yonetebilirlik
Afet yonetiminde riskin

daha dogru bir sekilde
tanimlanabilmesi, yonetebilirlik

kavrami ile de dogrudan iliskilidir.

Yonetebilirlik kavramai; “olasi
risklere karst mevcut kurumsal
sistemler, hazirlik seviyesi,
planlama, mevcut zarar
azaltma tedbirleri, kanunlar

ve yonetmelikler, erken uyar1

ve tahmin, kamu bilinci, bilgi
sistemleri, kaynaklar, egitim
seviyeleri, katilim gibi degiskenlere
bagli olarak bir afet durumunda
etkilenen toplumun, zarar ve
kayiplar1 en aza indirgeme

ve onunla bas edebilme

seviyesi ve kapasitesi” olarak
tanimlanmaktadir.

Tanimdan da anlasilacag: tizere
afet riski altindaki toplumun
kapasite ol¢iitiinii olusturmaktadir.
Bu baglamda toplumun basg
edebilme kapasitesi ne kadar
yiiksekse, risk degeri de o kadar az
olacaktir.

\

Acil midahaleyi gerektiren ve
yerel imkanlar ile bas edilebilen
durumlardir.

Olay, Acil Durum ve
Afet

Afet yonetimi disiplini i¢erisinde
sik¢a kullanilan ve meydana gelen
olaylari, sonug ve boyutlarina

veya Olgiilerine gore birbirinden
ayirmaya yarayan ii¢ farkli kavram
bulunmaktadir. Bu kavramlardan
olay, yerel ve ¢ok sinirli etkiye
sahip olan hadiselerdir.

Bunlar yerlesim birimlerinin,
kurum ve kuruluslarin i§ yapma
kapasitesini etkilemedigi gibi,
genellikle ona ilk miidahale
edenler tarafindan da kontrol
altina alinabilmektedir.

Acil durum ise insan, mal

ve gevreyi korumak i¢in acil
miidahaleyi gerektiren ve yerel
imkanlar ile bas edilebilen
olaylarin sonuglari olarak ifade
edilmektedir.

Acil durumlar, toplumun belirli
kesimlerinin normal hayat ve
faaliyetlerini kesintiye ugratan
olaylarin sonuglaridir. Afet
kavramai ise, bu iki kavrama
nazaran daha net ve evrensel bir
tanima sahiptir.
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Afet ve Acil Durumlarin Neden Oldugu Zararlar

Birlesmis Milletlerin kabul ettigi
ve evrensel nitelikteki kavrama
gore afet, “Insanlar i¢in fiziksel,
sosyal ve ekonomik kayiplar
doguran, normal yasami ve insan
faaliyetlerini durdurarak veya
kesintiye ugratarak topluluklar:
etkileyen, etkilenen toplulugun
yerel imkan ve kaynaklarini
kullanarak bas edemeyecegi dogal,
teknolojik ve insan kaynakl
olaylarin dogurdugu sonuglar”
seklinde tanimlanmaktadir.

Tanimdan da anlagilacag: tizere
afet, meydana gelen olayin
kendisini degil, sonucunu; baska
bir ifade ile meydana geldigi
bolgedeki topluluk tizerine olan
etkisini ifade etmektedir. Afetin
olgiitii, yalnizca hangi nedenle
meydana geldigi ile degil, bunun
yaninda yarattig1 etki ile de
degerlendirilmelidir.

Dolayisiyla ister dogal, ister insan
kaynakl1 isterse teknolojik bir
olay olsun, afetlerin etkilerinin
azaltilmasi, risk taniminda da
yer alan “zarar gorebilirligin”
azaltilmasi ile dogru orantilidur.
Bu denklem de bizleri, bugiiniin
“Modern veya Biitiinlesik Afet
Yonetim Sistemi” kavramina
ulastirmaktadir.

ISTAMP'IN DEVAMLILIGI

ISTAMP

Afet YOnetimi

Afet yonetimi kavrami “Afet
sonucunu dogurabilecek olaylarin
6nlenmesi veya zararlarinin
azaltilmasini amaglamaktadir.

Afetlere hazirlik, afetlerden sonra
miidahale etme ve iyilestirme
gibi ¢alismalarin tiimiinde
yapilmasi gereken faaliyetlerin,
toplumun tiim kesimlerini
kapsayacak sekilde planlanmast,
yonlendirilmesi, desteklenmesi,
koordine edilmesi, gerekli mevzuat
ve kurumsal yapilanmalarin
olusturulmasi veya yeniden
diizenlenmesi ve etkin ve verimli
bir uygulamanin saglanabilmesi
i¢in toplumun tiim kurum ve
kuruluslariyla kaynaklarinin,

bu ortak amaglar dogrultusunda
yonetilmesi” seklinde ifade
edilmektedir.

Tanimdan da anlagilacag: iizere,
genel yonetim yaklagimindan ¢ok
da farkl1 olmayan ancak konu
ozelinde yeniden degerlendirilmis
temel ilke ve amaglara sahip

olan afet yonetimi kavrami, dort
agamadan olusmaktadir.

Risk ve Zarar Azaltma Asamasi

Afet tehlikesinin ve riskinin
belirlenmesi, mimkiinse
onlenmesi veya biiyiik

kayiplar dogurmamasi igin
gereken onlemlerin alinmasi,
toplumun afet tehlikesi ve riski
konusunda bilgilendirilmesi,
bilin¢lendirilmesi ve bas edebilme
kapasitesinin gelistirilmesi,

afet 6ncesi ve sonrasinda
uygulanan mevzuat ve kurumsal
yapilanmanin gelistirilmesi,
arastirma — gelistirme politika
ve stratejilerinin belirlenmesi ve
uygulanmas: gibi faaliyetlerin
olusturdugu satha olarak
tanimlanmaktadir.

Hazirlik Asamasi

Afet dncesinde beklenen
tehlikelere kars1 planlama, kaynak
yonetimi, karsilikli yardimlagma,
toplum bilgilendirmesi ve
miidahale personelinin egitilmesi
gibi faaliyetleri kapsayan
asamalarin olusturdugu sathadir.
Planlama sathasi olarak da
adlandirilmaktadir.
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+ Tehlike ve Risklerin Belirlenmesi

+ Fiziksel/Yapisal Zarar Azaltma Calismalari

+ Bilinglendirme ve Egitim Calismalari

+ Kisa, Orta ve Uzun Vadeli Zarar Azaltma Planlari

+ Risk Altindaki Kritik Tesis ve Altyapinin
Guglendirilmesi

+ Tarihi Eser, Cevre ve Dogal Hayatin Korunmasi

+ Mevzuatin Gozden Gegirilmesi veya Diizenlenmesi

 Enkaz Yonetimi

* Yeniden Yapilanma

+ Tamir ve Guglendirme Caligmalari

+ Kalici Konutlarin ingasi

+ Ekonomik lyilesme igin Programlar

+ Saglik ve Tibbi Servisler

» Normal Yasam Kosullarinin Olugturulmasi

AFET YONETIM
SISTEMI

Tahmin ve Erken Uyari Sistemleri

Onlem Alma

Kurtarma, Tahliye ve Acil Yardim Planlari
Egitim ve Tatbikatlar

Kaynak Saglamak

Gondllulik Sisteminin Olugturulmasi

Haber Alma, Ulasim,

Arama Kurtarma, ilkyardim, Tahliye, Toplu Yardim
Yiyecek, Su, ilag vb. Yagamsal ihtiyaglar
Guvenlik, Cevre Saghgi

ikincil Afetler: Yangin, Bulasici Hastaliklar vb.
Basin ve Halkla ligkiler

Gegici Iskan

Hasar Tespiti ve Enkaz Kaldirma

Kriz Yonetimi
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Risk ve Kriz Yonetimi Etkilegimi

RISK VE ZARAR AZALTMA - HAZIRLIK

Miidahale Asamasi

Gorece afet yonetiminin en
onemli sathasi olmakla birlikte,
afet olayinin vuku bulmasindan
hemen sonra baslayan ve arama -
kurtarma ¢aligmalari, ilk yardim
ve tibbi miidahale, gegici barinma,
iage gibi ihtiyaglarin ivedilikle
karsilandig1 sathadur.

Iyilestirme Asamasi

Afetin etkisine maruz kalan
bolgede giivenli bir yasam ve
normallesmis sosyo-ekonomik
sartlara doniilmesi amaciyla

yapilan faaliyetleri kapsamaktadir.

Altyap1 hizmetlerinin yeniden
olusturulmasi, egitim, saglik,
ulagim gibi hizmetlerin yeniden
saglanmaya calisilmasi, kiigiik
isletmelere kredi saglanmasi
gibi uzun dénemli sonuglarin da
hesaplandig1 bir sathadir.

Ayrica bu satha afet yonetimi
dongiisii icerisinde, bir zarar
azaltma asamasi olarak da
degerlendirilmektedir.

ISTAMP'IN DEVAMLILIGI

ISTAMP

A

Giiniimiizde meydana gelen hayli
karmagik afetler ve bunlarin
sonuclari ile birlikte, afet
yonetiminin ¢ok aktorli, cok
disiplinli ve birden fazla amaca
ulagmayi hedefleyen yapisi, afet
yonetimi ¢aligmalarinin sadece
afet sirasinda ve sonrasinda
yapilacak miidahaleler ile
sinirlandirilamayacagini agik bir
sekilde gostermektedir.

Afet meydana gelmeden gereken
onlemlerin alinmasinin, en az

afet sirasindaki etkin ve verimli
miidahale faaliyetleri kadar 6nemli
oldugunu, yakin tarihimiz ortaya
koymaktadir.

Iste bu noktada, modern afet
yonetimi anlayisinin iilkemizdeki
belki de ilk 6rnegi olan ISTAMP,
getirdigi katilimci yaklagim

ve biitiinlesik bakis acisi ile

daha giivenli bir Istanbul’un
temellerinin atilmasina yardimci
olmaktadir.

Acilimi Istanbul Afet Miidahale
Plani olan ISTAMP, isminde
gecen “plan1” ifadesinin ¢ok
daha 6tesinde vaatlerin ve
uygulamalarin da sahibidir.

KRiZ YONETIMI

MUDAHALE - iYiLESTIRME

Bu acidan ISTAMP, modern

afet yonetimi anlayisinin
icerisinde alelade bir miidahale
plani gibi degil, zarar azaltma,
hazirlik ve kentin biitiintinde bir
“Guivenli Yasam Kiltiirii’niin
olusturulmasinda gerekli temelleri
olusturan yeni, biitiinlesik ve
katilimci bir anlayis olarak
degerlendirilmelidir.

Kisaca ISTAMP, iilkemizde
bugiine kadar yapilmamais olani
yapma ¢abasinda olan ve buraya
kadar anlatilanlarin tamamini
kapsayan bir ¢alismadir.
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Giiniin Kogullarina Uygun, Modern ve Biitiinlesik Bir Afet Yonetim Sistemi igin Gerekli Gahigmalar

« Tudm tehlikeleri g6z ontine almak.

- Ti
- Ti

m evreleri uygulamak.

I
I
m kaynaklari kullanmak
I

+ Tam birey ve kurumlarin bu galismalara katilmalarini saglamak.

Diinyada Afet Yonetimi
ve Geligimi

Caligma icerisinde diinyanin
“ortak akl1” ve bir ¢cok ac1
tecriibelerin sentezi oldugu siklikla
vurgulanan ve iilkemizdeki belki
de ilk modern ve biitiinlesik afet
plani 6rnegi olarak ISTAMP’in

da temelini olusturan bu

anlayisin tarihsel gelisimine

kisaca deginmek, kullanilan
yontemin hangi durum ve
kosullarda gelistirildigine a¢iklik
getirmesinin yani sira, siireg
icerisinde yontemin ortaya ¢ikisina
sebep olan neden sonug iliskilerini
de agiklayabilmek adina son derece
onemlidir.

Bilindigi tizere diinya tarihi
boyunca yeniliklerin, icatlarin
ve gelismenin biiyiik bir kismyi,
bir ihtiya¢ nedeniyle ortaya
cikmuistir. Afet yonetimi disiplini
i¢cin de bu durum degismemis,
insanlik, tarih boyunca yasadig1
afetlerden ders ¢ikarmis ve gerek
bu afetlere daha etkin miidahaleyi
gerekse bu afetlerin etkilerinin
nasil azaltilabilecegini siirekli
sorgulayarak yeni yontemler
gelistirmistir.

Tarih, bu hususta son derece ilging
orneklerle doludur. Bu 6rneklerden
belki de en ilging olani -ki anlam
ve ifadesi bakimindan son derece
sasirticidir- ABD Federal Afet
Yonetim Kurumu (FEMA)
tarafindan yaptirilmis olan bir
tisorttir.

Uzerinde Nuh’un Gemisi’nin bir
cizimi ve “Ilk Afet Yoneticisi”
ifadesi bulunan tisort, Nuh
Peygamberin tufani ve verecegi
zararlar1 analiz ederek bir zarar
azaltma plani gelistirmesini,

bu plan dogrultusunda bir

gemi insa ederek belirli sekilde
sectigi (bir erkek ve bir disi)
hayvanlar1 gemiye almasi ve onlar1
kurtarmasini ve tufandan sonra da
yeniden serbest birakmak suretiyle
tiriin ve toplulugun devamini
saglamasini simgelemektedir.

Bir diger ilging 6rnek ise, Roma
Imparatorlugu zamanini isaret
etmektedir. Dénem igerisinde
yanginlar ile sik¢a karsilasan
Roma halkinin taleplerine

uyan Imparator Augustus, “The
Vigiles” ismi verilen ve kolelerden
kurulmus olan itfaiye gruplarini
M.S. 6 yilinda olusturmustur.
Pompalar, kancalar, sopalar ve

benzeri malzemeler kullanan bu
gruplar, ayn1 zamanda Romanin
polis giicii gorevini de yerine
getirmislerdir.

Gece ve giindiiz devriyeleri olarak
hizmet veren bu gruplar, ilerleyen
donemlerde yiizlerce kigsiden
olusan ekiplere dontstiiriilmiis

ve donemin kosullar1 icerisinde
yanginlara miidahale etmeye
devam etmislerdir.

Tarihsel ornekler, donemsel
gereklilikler icerisinde anlay1s
degisikligindeki siireci gostermesi
bakimindan da 6nemlidir.

Bu baglamda 14. yiizy1l
Avrupa’sinin “veba salgin1”,
yapilan gozlemler dogrultusunda
tedavi tekniklerinin degismesini,
17. yiizy1l Biiyiik Londra

Yangini ise ingaat tekniklerinin
degismesini, daha 6nce ahsap
olarak insa edilen evlerin
yangindan sonraki donemde
briket ve tag malzemeler ile

inga edilmesini saglamistir. Bu
noktada, 1755 Lizbon Depremi’ne
ve yasananlara deginmek, bugiinii
anlayabilmek adina 6nemli
ipuglar1 sunacaktir.



26

GiRIS AFET YONETIMi VE TEMEL KAVRAMLAR

ISTAMP

Kayitlara Gecen istanbul Depremleri

ISTAMP'IN DEVAMLILIGI

1719 1766

O @O O

Kaynak: Bogazigi Universitesi, Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitisi

Tarihin de kayitli en biyiik
depremlerinden biri olan 9.0
biytikligiindeki bu deprem

ve sonrasinda yagananlar, ayni
zamanda tarihteki ilk “koordinatif
afet miidahalesi’nin de basarili bir
sekilde uygulandig1 depremdir.

Donemin yetKkilileri, afet
sonrasinda silahli kuvvetler dahil
tiim unsurlar1 basarili bir sekilde
organize etmis, sehri glivenlik
altina almis, kent digindan
yiyecek teminini saglamuis,
yiyecek fiyatlarinin kontrolden
¢ikarak yiyeceklerin karaborsaya
diigmesinin 6niine ge¢mistir.

Afetin ilk anlarinda ytritiilen
bagarili politika neticesinde
durumun kontrol altina
alinmasindan sonra ise, ordu
mithendisleriyle kentin yeniden
imar edilmesi icin calismalar
baslatilmigtir.

Lizbon Depremi ile birlikte,
depremin yapular iizerine olan
etkilerinin incelenmesi ve elde
edilen bulgularin kentin yeniden
imar1 esnasinda kullanilmasidir;
bu, 18. yiizyil igin son derece
6nemli bir yeniliktir.

Tarih kitaplarina gegen ve afet
yonetimi disiplini agisindan

son derece 6nemli olan Lizbon
Depremi ve arkasindaki bagar1
hikayesi, yapilan miidahalenin
“glintl kurtarmak” mantig1
yerine uzun dénemli bir stratejiye
bagli olarak organize edilmesine
baglidir.

Birgok farkli unsuru bir araya
getirerek yapilan bagarili
uygulamalar, ayni zamanda birer
“zarar azaltma“ 6rnegi olarak da
dikkati ¢eker niteliktedir.

Bugiine 151k tutan tarihsel
olaylarin her biri afet yoneticileri
i¢in bir ders niteliginde olup, teker
teker ve detaylica incelenmeye
deger veriler icermektedir.

Ancak, modern ve bugiinkii
anlamda afet yonetimi
¢aligmalarinin koklerini
bulabilmek i¢in, 20. yiizyila
bakmamiz gerekmektedir.

Afet Yonetiminin ilk adimlar:
“pasif korunma” kavrami altinda
I. Diinya Savas1 sonrasi donemde
atilmaya baglamistir.

Bugiin ifade edilen modern

ve biitiinlesik afet yonetimini
doguran kavram ise II. Diinya
Savagi sonrasinda genis ve
sistamatik bir bicimde uygulama
alani bulan “sivil savunma”dir.
En genel geger tanimu ile sivil
savunma, sivillerin savas
ortaminda ihtiyaci olan
korunmanin saglanmas olarak
tanimlanabilir.

Bu baglamda sivil savunma, kitle
imha silahlar1 ve niikleer savas
tehdidinin son derece yiiksek
oldugu Soguk Savas déneminde
ortaya ¢ikmus, 6zellikle Bat1
Blogu'na iiye iilkelerde bu yonde
yapilan hazirliklarin temelini
olusturmus ve yine Soguk Savagin
sona ermesi ile de gesitli yapisal
degisikliklere ugramistir.

Bugiin diinyadaki pek ¢ok tilkenin
mevcut afet ve/veya acil durum
yonetimi birimlerinin tarihgesi
incelendiginde, neredeyse hepsinin
Soguk Savas dénemindeki sivil
savunma birimleri olduklar1
kolaylikla goriilebilmektedir.
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1990’h Yillarin Basina Kadar Bir Biitiin Olarak Degerlendirildiginde Afetlere Yaklasim

Tarihin ilk dénemlerinde
afetlere ylklenen dogatstu
anlamlar, dolayisiyla
afetlerin 6nlenemeyecedi,
onlara kars! tedbir
alinamayacagi inanci

14. yuzyl ile baslayan
gozlemleme ve edinilen
bilgilerden ders ¢ikarma
sureci

17. yuzyll ile birlikte
afetlerden edinilen dersleri
uygulamaya gecirme,
mudahale ederken ayni
zamanda gelecegi de
distnme dénemi

Soguk Savag'in sona ermesi ile
degisen konjonktiir, her faaliyet
alanini etkiledigi gibi, sivil
savunmanin faaliyet alanini

da dogrudan etkilemis, bunun
yaninda artan kentlesme hizina
bagli olarak riske maruz alan ve
niifusun artmasi ve yaganan yikici
afetler, devletleri afetler ile ilgili
olarak cesitli onlemleri almaya
sevk etmistir.

Bunun sonucunda, yeterli
organizasyon yapist ile gerekli
yasal altyapilara sahip olan sivil
savunma birimleri, birer afet
yonetim birimine doniistiiriilmeye
baslanmistur.

Goruldugu tizere binlerce

yillik insan deneyimi aslinda,
giinimiiziin modern afet
yonetiminin dort ana agamasini
da, bir noktada simgeler
niteliktedir.

Bu baglamda siireg, sadece
miidahale agamasi ile baglamig ve
zaman icerisinde 6nce miidahalede
gerekli tekniklerin gelismesi, daha
sonra ise ozellikle yanginlara karg1
tedbir alinmas: faaliyetleri ile
devam etmistir.

Sonugta sistematik bir planlama ile
miidahale organize edilirken, ayn1
zamanda da olay 6ncesi doneme
geri doniilmesini saglayacak
faaliyetlerin ytirttiilmesi ile devam
etmistir.

Ancak, her ne kadar dort ana
asamay1 simgeler nitelikte de olsa
bu faaliyetlerin giintimiizdeki
yaklagimdan farki, sistematiginde
gizlidir.

Birbirinden bagimsiz ve farkl
olay ve donemlerin iiriinii olan bu
faaliyetler, bugtinkii modern afet
yonetiminin biitiinsel anlayigina
sahip degildir. Bu anlayisin ortaya
¢ikist icin 90’11 yillarin beklenmesi
gerekecektir.

90’11 yillar, uluslararasi
kuruluslarin daha etkin miidahil
olmaya baslamalariyla afet
yonetimi anlayisinin diinyada
degismeye basladig: yillardir.

Daha 6nce ifade edildigi tizere
hem Soguk Savagin sona ermesi,
hem de diinyada yasanan afetlerin
sayisinda ve etkilerindeki artis,
bircok devletin dikkatini bu alana
daha fazla kaydirmasina sebep
olmustur.

Nihayetinde Birlesmis Milletler
90’lari, ozellikle gelismekte olan
tilkelerdeki afet zararlarinin
azaltilabilmesi icin uluslararasi
isbirliginin gelistirilmesi amacini
tastyan “Uluslararasi Dogal Afet
Zararlarinin Azaltilmasi On Yili”
olarak ilan etmistir.

Bu amagla bu “on y1l”

misyonu, tye iilkelerdeki

dogal afetlerin 6nlenmesi veya
etkilerinin azaltilabilmesi

i¢in kapasite gelistirilmesi ile
mevcut bilim ve teknolojinin
afet zararlarinin azaltilmasi
faaliyetlerine uygulanabilmesi
i¢in rehber olusturulmasi olarak
belirlenmistir.

Bu misyona yonelik olarak
yuriitiilen faaliyetlerin
degerlendirildigi 1994 Dogal

Afet Zararlarinin Azaltilmasi
Konferansrnda (Yokohama,
Japonya) ise iiye iilkeler “Daha
Giivenli Bir Diinya i¢in Yokohama
Stratejisi ve Eylem Plani’n1
olusturmuglardir.
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HGEP’in Oncelikli 5 Eylem Plani

RISKLERIN AZALTILMASINI ONCELIK HALINE GETIRMEK
Afet risklerinin azaltimasini, ulusal ve yerel bir 6ncelik haline getirmek ve uygulanmasi igin glcli bir kurumsal temel olusturmak

RISKLERI TANIMLAMAK

Afet risklerinin tanimlanmasi, degerlendirmesi, izienmesi ve erken uyari sistemlerinin gelistirilmesi

Tum seviyelerde afete direngli ve glivenli bir yasam kdiltiri olusturmak icin egitimi kullanmak

RISKLERI AZALTMAK

Riskleri olugturan temel risk faktorlerinin azaltiimasi

e HAREKETE GECMEYE HAZIR OLMAK
T

Um seviyelerde etkin mtdahle icin afet hazirliklarini en Ust seviyeye gikarmak

e FARKINDALIK YARATMAK

Kaynak: Hyogo Cerceve Eylem Plani 2005-2015 (HFA) 5 Eylem Onceligi

::. Bugiin diinyanin Risk analizinin ve zarar Diinyanin ortak akli ve tecriibesi
M geldigi en nemli nokta azaltmanin, daha net bir ifade olarak belirlenen bu prensipler,
degerlendirildiginde, ile “risk yonetimi” kavraminin sonraki on yila damgasini vurmus
“sadece afet sonrasi acik bir sekilde vurgulandig: ve bir biitiin olarak afet yonetimi
miidahale” déneminin bu dokiiman ile ‘afet zararlarini politikalarinin uygulanmasina da
azaltma politika ve faaliyetleri rehberlik etmistir.

kapandigi, bunun yerine
“etkin risk yonetimi”
déneminin bagladigi

i¢in risk analizinin gerekli bir
adim oldugu’ ve ‘afet yardimlarina  Afet risklerinin azaltilmasi i¢in bir

_ oy olan ihtiyacin azaltilmasinda eylem plani niteligi tasiyan HCEP,
ne_t b”j §ek'|de ifade afetlerin 6nlenmesi ve hazirlik 3 stratejik hedef ve 5 oncelikli
edilebilir. faaliyetlerinin éncelikli 5neme eylem planindan olugmaktadir.

sahip oldugu’ gibi prensipler ortaya
cikmustir. Stratejik hedefleri; afet risklerinin
azaltilmasinin siirdiiriilebilir
Yokohama Stratejisi ve Eylem kalkinma plan ve politikalarina
Planr'nin ardindan 2005 yilinda biitiinlestirilmesi, afetlere
Japonya'nin Kobe kentinde kars1 bilincin ve duyarliligin
dtizenlenen 2. Afetlerin olusturulmast icin kurumlarin,
Azaltilmasi Diinya Konferansrnda ~ mekanizmalarin ve kapasitelerin
2005-2015 yillari arasinda gelistirilmesi ve mevcutlarin
afetlerin neden oldugu zararlarin giiclendirilmesi ve afet risklerinin
azaltilmasini amaglayan Hyogo azaltilmasi yaklagimlarinin
Cergeve Eylem Plan1 (HCEP) acil duruma hazirlik, miidahale
hazirlanmis ve Birlesmis ve iyilestirme programlarina
Milletlere iiye 168 tilke tarafindan  sistematik olarak katilim1
benimsenmistir. seklindedir.

Cagin bir geregi olarak afet
yonetiminde risk yonetiminin,
kriz yonetiminden daha etkin ve
mantikli bir yol oldugu konusunda
uzlagmis ve politika ve eylemlerini
bu yonde yiriitmislerdir.
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Siirekli ve Sistematik Planlama Yaklagimi Temel ilkeleri

+ Guncel tehlikelerin, risklerin, afete maruz bolgelerin belirlenmesi

+ Guncel hazrrlik ve savunmasizlik seviyelerinin degerlendirilmesi

+ Toplum tabanli olmasi ve tum paydaslarin katilimina imkan tanimasi
+ Guncelleme, egitim ve tatbikatlarla planin test edilip gelistirimesi

Afet yonetimi, “afet yonetimi”
disiplini adin1 almak i¢in insanlik
tarihi boyunca ¢ok yol kat etmis,
bir¢ok sinav vermis ve verdigi

bu sinavlardan cesitli dersler
¢ikarmigtur.

Bugiin diinyanin geldigi en 6nemli
nokta degerlendirildiginde,
“sadece afet sonras1 miidahale”
doneminin kapandigi, bunun
yerine “etkin risk yonetimi”
doneminin bagladig1 net bir
sekilde ifade edilebilir.

Temel olarak “zarar azaltma”

ve “hazirlik/planlama”
asamalarindan olusan risk
yonetimi faaliyetleri, toplumsal
zarar gorebilirligin azaltilmasina
onemli faydalar saglamaktadir.

Ayrica 6nlenemeyecek afet
tiirlerine yapilan miidahalenin
etkinliginin artirilmasinda da hem
yoneticilere hem de uygulayicilara
ihtiya¢ duyduklar: destegi
saglamaktadir.

[ste tiim bu nedenler dolayisiyla,
bu ¢alisma 6zelinde ifade edilen
planlama ve olay komuta sistemi
yapisl, zarar azaltma faaliyetleri
ile birlikte risk yonetiminin
olmazsa olmaz bir par¢asini
olusturmaktadir.

Modern ve biitiinlesik afet
yonetiminin tiim asamalarini
kapsayan bir anlayisla, yonetisim
yaklagimi icerisinde yapilacak
planlama, “o an” geldiginde
ihtiyacimiz olani bizlere
saglayacaktir.

Her ne kadar bazi elestirilere
maruz kalsa da olay komuta
sistemi ile senaryo temelli
planlama yaklagimi, bugiin tim
diinya tilkelerinin merkezde ve
sahada kullandig1 temel planlama
anlayisini yansitmaktadir.

Afet Yonetiminde
Planlama

Takip eden boliimde ISTAMP’1n
detaylarina gegmeden once,

afet yonetiminde planlamanin
6nemine de deginilmesi
gerekmektedir.

Planlama ile ilgili baglikta da ifade
edildigi iizere planlama, amaglarin
ve bu amaclarin elde edilmesi

i¢in gerekli olan faaliyetlerin
belirlenmesi siirecini ifade eden bir
kavramdir.

Planlamanin, afet yonetimi
disiplini i¢in fonksiyonu da ¢ok
farkli degildir. Afet yonetiminde
planlama, afet yonetimi 6zelinde
gelecegin tahmin edilerek,
gerceklesecek olaylarin ortadan
kaldirilmasinda gerekli ihtiyag
ve kaynaklarin dnceden
saptanmasidir.

Etkin afet planlamast, belirli
dinamikler ile isleyen bir siirecin
yonetimini de beraberinde
getirmektedir. Bu baglamda afet
planlamasinin istenilen sonucu
verebilmesi, asagidaki adimlarin
uygulanmasina baglidir:
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Afet ve Acil Yardim Planlarinin Hedefleri

+ Can ve mal glivenliginin saglanmasi

* Cevre, tarihi, kultirel ve dogal varliklarin korunmasi

+ Meydana gelebilecek zincirleme olaylarin ve ikincil afetlerin 6nlenmesi
* Hizmet / ig sUrekliliginin aksamamasi igin gerekli dnlemlerin alinmasi

Afet planlamasinda,
yonetigim yaklagimi
cercevesinde planda
gorev alacak tim
kurumlara stirecin
basindan sonuna kadar
yer verilerek katilimcilik
saglanmalidir.

Planlama Takimi Olusturmak

Afet ve acil durum planini
hazirlayip gelistirmek i¢in
farkli alanlardan uzmanlarin
olusturdugu bir ekibe ihtiya¢
vardir. Ekibin biyuklagi,
kurumun ya da ilgili alanin ve
bolgenin bityiikliigii, sorunlar
ve kaynaklari ile iligkilidir.

Ekibin her tiyesinin gorev tanimi
belirlenmelidir. Kurumun ya

da yerlesim biriminin degisik
alanlarinda calisanlarin
planlama ekibinde yer almasi
olmazsa olmaz bir sarttir.

Ekip kuruldugunda, plan:
yapmak ve gelistirmek i¢in
gerekli adimlar1 atmak
tizere resmen gorevlendirilip
yetkilendirilmelidir.

Ayrica grup i¢inde yetki ve
gorevlendirmeler de net bir
sekilde yapilmalidur.

Mevcut Durumu Analiz Etmek

Planlamada bir sonraki adim,
mevcut hazirliklar: yetenek ve
olasi tehlikeleri analiz etmektir.
Kurumlar, sorumlu olduklar:
yerlesim birimleri i¢in zarar
gorebilirlik analizi yaparak, afet
ya da acil durum olustugunda,
etkileri ile bas edebilme
kapasitelerini belirlemelidir.
Bunun i¢in de tehlikelerin ve
risklerin belirlenerek analiz
edilmesi, olas1 bir afet durumunda
kullanilabilecek kaynaklarin
belirlenmesi gerekmektedir.

Hedefleri ve Oncelikleri
Belirlemek

Bu adim, 6nceki asamada

tespit edilen risklerin yetki

alani icerisindeki etkisinin
degerlendirildigi, risk
onceliklerinin belirlendigi ve plan
ile ilgili senaryonun hazirlandig:
adimdr.



Afet Planlamasi Siirecleri Genel Hatlan

Mevcut
Durumu Analiz
Etmek

Planlama
Takim
Olusturmak

Hedefleri
ve Oncelikleri
Belirlemek

Plam

Gelistirmek

Kaynak: M. KADIOGLU, Afet Yonetimi Bekleniimeyeni Beklemek En Kotlstnd Yonetmek (2011)

Plani Gelistirmek

Senaryonun yaziminin
tamamlanmasinin ardindan,
senaryonun 6ngordiigii duruma
uygun hareket tarzlarinin
gelistirildigi adim, plan gelistirme
adimidir.

Buna gore bu adimda yapilmasi
gereken en 6nemli ¢aligma,
belirlenmis hedef ve 6nceliklere

en etkin ve verimli sekilde
ulagilmasini saglayacak miidahale
tarzlarini ve ¢6ziim alternatiflerini
gelistirmektir.

Plani Hazirlamak / Yazmak

Bu adim, ilk doért adim sonunda
elde edilen verilerin kagida
dokildiigi adimdir. Ancak bu
adimda da onemli olan husus,
yazilan planin herkesin anlayacagi
sekilde, sade ve acik bir dille
yazilmig olmasina, belirli bir
kurum veya sektore 6zel kodlarin
kullanilmamasina ve detaylarinin
yeter seviyede tutularak

amac odakli olmasina dikkat
edilmesidir.

Plani Giincellemek

Yapilan her afet ve acil durum
plani, mutlaka denenmek
zorundadir.

Bu nedenle planin yazim agsamasi
da tamamlandiktan sonra,

cesitli seviyede tatbikatlar ile
planin denenmesi ve kurgulanan
sistemin, belirlenen hedeflere
ulagmayi saglayip saglamadigi test
edilmelidir.

Yapilan tatbikatlar sonucunda
planda yapilmasi gereken
degisiklikler varsa, bu degisiklikler
planin ilgili yerlerine islenmelidir.

Bunun yaninda, planda yer
verilmis olan herhangi bir
kaynakta meydana gelen
degisiklikler veya yeni bir
kaynagin kullanilabilir hale
gelmesi, yetki alaninin tehlike
ve risk profilinin degismesi gibi
nedenlere bagli olarak yapilmasi
gereken degisiklikler de, yine ilgili
planlama siireci isletilerek plana
islenmelidir.

iSMEP REHBER KiTAPLAR ISTAMP

Plam
Hazirlamak /
Yazmak

Plam
Giincellemek

Genel hatlari ile bu sekilde
yonetilen planlama siireciyle
birlikte, modern afet yonetiminin
katilimci ve tiim tehlikeleri
dikkate alan yaklagimina sahip
bir afet ve acil durum plani
olusturulmus olacaktur.

Ancak bugiiniin afet planlamasi
ile ilgili belki de en 6nemli nokta,
planlama siirecinin daha birinci
adiminda, yonetisim yaklagimi
cercevesinde planda gorev alacak
tiim kurumlara, siirecin basindan
sonuna kadar yer verilerek plani
sahiplenmelerinin saglanmasidir.

Eger bu katilimcilik saglanamazsa
plan, “herkesin afet plan1”
olmaktan ¢ikarak, gegmis
donemdeki benzerleri gibi “belirli
bir kisinin/grubun planina
doniisecek ve uygulanamaz hale
gelecektir.

Eisenhower’in “Plan hicbir seydir,
ama planlama siireci her seydir”
s6zili, amaglanani ¢ok giizel bir
sekilde ozetlemektedir.
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Istanbul ADMIP

% Istanbul Afet Acil Durum
Onleme, Mudahale
ve lyilestirme Plan,
2013 yilinda TAMP’a
entegre edilerek
kanun ve yonetmelikler
dogrultusunda Istanbul
Afet Midahale
Plani’'na (ISTAMP)
donustaralmustdr.

2013 Yilinin sonunda cikarilan
2013/5703 Karar Sayil1 Afet ve
Acil Durum Miidahale Hizmetleri
Yonetmeligine dayanilarak T.C.
Basbakanlik Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligrnca Tiirkiye
Afet Midahale Plani (TAMP)
hazirlanmistir.

Hazirlanan bu plan ile Devletin
tim gii¢ ve kaynaklarinin
afetten dnce planlanarak, afetin
meydana gelmesi halinde Devlet
giiglerinin afet bolgesine en hizli
bir sekilde ulagsmasini, afetzede
vatandaglara en etkin ilk ve acil
yardim yapilmasini saglamak
ve acil yardim tegkilatlarinin
kurulug ve gorevlerini diizenlemek
amaclanmaktadir.

Yine ilgili Yonetmeligin Ulusal
ve Yerel Diizeyde Planlama
Calismalar kapsaminda; il
diizeyinde Valinin bagkanliginda
Il Afet ve Acil Durum Miidiirligi
koordinasyonunda bakanlik,
kurum/kuruluslarin tasra
teskilatlar1 ve mahalli idarelerin
katilimiyla afet ve acil durumlara
iliskin miidahale caligmalarinda
gorev alacak, hizmet gruplari

ve koordinasyon birimlerine

ait gorev ve sorumluluklari
tanimlamak amaciyla afet 6ncesi,
siras1 ve sonrasina ait miidahale
planlamasinin temel prensiplerini
iceren TAMP ile entegre miidahale
planlarinin hazirlanmasi
ongoriilmektedir.

Yapilacak planlarin, afet ve acil
durum hallerinde yiiriitiilecek
tiim hizmetler dikkate

alinarak miidahale planlarinin
olusturulmasini ve ulusal diizeyde
koordinasyon ve saha destek ekip
ve alt ekiplerini, yerel diizeyde ise
operasyon ve lojistik alt ekiplerini
icermesi gerekmektedir.



iSMEP REHBER KiTAPLAR iSTAMP

Planlama galigmalari; gelisen
teknolojiler ile birlikte ulusal

ve yerel diizeyde muhtemel afet
tirlerinin, afetlere miidahale
¢aligmalarinda kargilasilabilecek
operasyon risklerinin ve
yasanabilecek en kotii sartlarin
dikkate alinarak olusturulacak
varsayimlarin dogrultusunda
yapilmasi gerekmektedir.

Hazirlanacak Il Afet Miidahale
Planlarinin birbirleri arasindaki
uyum ve standartlarin
saglanabilmesi i¢cin AFAD
Baskanlig: tarafindan incelenerek
uygunlugu dogrultusunda Valiler
tarafindan onaylanarak yirirlige
girmesi hedeflenmektedir.

istanbul’'un Giivenli Gelecegi icin ADMIP Bulusmasi

Bu dogrultuda Istanbul Il Afet ve
Acil Durum Midiirligiince 5902
(Afet ve Acil Durum Yo6netimi
Baskanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun), 7269 (Umumi
Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla
Alinacak Tedbirlerle Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun) Sayili
Kanunlara ve 88/12777 (Afetlere
Iliskin Acil Yardim Tegkilat:

ve Planlama Esaslarina Dair
Yonetmelik) Sayili Yonetmelige
gore Mart 2011 tarihinden itibaren
caligmalari baglatilan Istanbul Afet
Acil Durum Onleme, Miidahale

ve Iyilestirme Plani, 2013 yilinda
TAMP’a entegre edilerek kanun

ve yonetmelikler dogrultusunda
Istanbul Afet Miidahale Planr'na
(ISTAMP) déniistiiriilmiistiir.
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& ADMIP bulugmasinda

15'i paralel oturumlar
olmak tizere toplamda
21 toplanti oturumu tim
paydaglar ile birlikte
dizenlenmisgtir.

ISTAMP  ISTAMP'IN DEVAMLILIGI

Istanbul Afet Acil Durum Onleme,
Miidahale ve Iyilestirme Planr'nin
(Istanbul ADMIP) organizasyon,
tanitim, islerlik ve yayginlastirma
caligmalari kapsaminda planin
tanitilmasi, kurumlardan
beklenen ilave hususlar, kurum
goriis ve onerilerinin alinmasi ve
Hizmet Grup Eylem Planlarinin
degerlendirilmesi amaciyla 21- 24
Mayis 2013 tarihleri arasinda
“Istanbul’un Giivenli Gelecegi I¢in
ADMIP Bulugmasi 2013” toplantist
gerceklestirilmistir.

Toplantinin ilk giiniinde 100%
yakin kurumdan, bir kurum
yoneticisi dahil olmak tizere 450
kisi, grup ¢alismalarinin oldugu
diger giinlerde ise 300 den fazla
katilimci toplantiya katilmistur.
Bulusmada kurumlarin goriis
ve Onerilerinin alinmasi ve
Hizmet Grup Eylem Planlarinin
degerlendirilmesi amaciyla
ADMIP koordinasyon yapisi
geregince her 4 servisin ayni anda
degerlendirmelerde bulunacag:
4 toplant1 salonunda paralel
oturumlar yapilmistir.

Bu dogrultuda 15’1 paralel
oturumlar olmak {izere toplamda
21 toplant1 oturumu tiim paydaslar
ile birlikte dizenlenmistir.

Istanbul'un Guivenli Gelecegi Igin
ADMIP Bulusmasi

4 giin siiren toplantida plani
olusturan 7 boliimiin ayr1 ayr1
degerlendirilmesi maksadiyla
Hizmet Gruplar1 Plan Calismalar1
yapilmuistur.

1 “Genel Esaslar™in
degerlendirilmesi,

2 “Hizmet Grubu
Teskili ve Gorevleri’nin
degerlendirilmesi,

3 “Genel Durum ve
Hazirliklar’in
degerlendirilmesi,

4 “Operasyon
Prosediirleri ve Kontrol
Listeleri™nin
degerlendirilmesi,

5 “Karsilikli
Yardimlagma ve
Isbirligi - Diger Hizmet
Gruplarindan Beklentiler”in
degerlendirilmesi,

6 “Egitim ve Tatbikatlar”in
degerlendirilmesi,

7 “Formlar’in
degerlendirilmesi.



Toplantinin birinci giiniinde
ADMIP’in tanitimindan sonra,
katilimcilara 2 oturumda “Afet
Yénetimi’nin Temel Ilkeleri ve
Afet ve Acil Durum Planlamas1”
konusunda bilgiler aktarmistir.
Daha sonra plan olusturma ve
giincelleme ¢aligmalari i¢in hayata
gecirilen E-ADMIP uygulamasi
paylasilmistur.

Toplant1 ilk giintiniin son oturumu
ise paralel oturumlar seklinde
gerceklesmistir. Bu oturumlardan
ilki ADMIP organizasyonunda yer
alan 27 hizmet grubunun baglar
ile yapilan toplant1 olmustur.
Paralel oturumun digerinde

ise, Istanbul Valiligi tarafindan
hazirlanan “Giivenli Yasam 1
Egitimi” verilmistir.

Toplantinin ikinci glinti hizmet
grubuna ait planlarin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve eksik
kisimlarinin tamamlanmasi
amaciyla paralel oturumlar
seklinde gecmistir.

iSMEP REHBER KiTAPLAR ISTAMP

R ity

istanbul’'un Giivenli Gelecegi igin ADMIP Bulugmas!

Paralel oturumlar Miidahale/
Operasyon, Bilgi ve Planlama,
Lojistik ve Bakim, Finans ve
Yonetim olmak tizere 4 servis
altinda yer alan 27 Hizmet
Grubunun 4 farkli salonda
konumlandirildig1 masa basi
calismalarini kapsamaigtir.

Toplantinin dérdiincii glinii
Hizmet Grup Plan Calismalar1
seklinde devam etmistir.

Hizmet grup eylem planlarinin
ekler kisminda yer alan
dokiimanlarin degerlendirilmesi,
olmasi gereken dokiimanlarin
belirlenmesi, caligmalar1
yapilmistir.

Bu paralel oturumlarin ardindan
[stanbul Vali Yardimcist

Giinay OZDEMIR kapanis
konugmasi ile toplanti programi
tamamlanmistir.

Gergeklestirilen bulugsmada
ADMIP ve Hizmet Grup Planlar1
elektronik ortamda gelistirilen web
tabanli bir sistem olan e - admip
yardimiyla degerlendirilmistir.

Bulusma 6ncesinde hizmet grup
planlar1 bu sisteme yiiklenerek
toplanti sirasinda degerlendirmeye
hazir hale getirilmistir.

Ozellikle planda yer

alan her kurum/kurulus
temsilcisi Planlarina Hizmet
Grup Bag1 yonetiminde

de goriis ve onerilerini
sunarak degerlendirmelerde
bulunmuslardir.

Her degerlendirme ve degisiklik
sistem tizerinde gozlenen

plan metininin tizerinde
renklendirilerek sisteme kayit
edilmistir.
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E - ADMIP

f:o Web tabanli bir
uygulama olan e-admip
ISTAMP kapsaminda
glincellenmekte ve
ISTAMP’a uygun olarak
hizmete sunulmasi
planlanmaktadir.

ISTAMP  ISTAMP'IN DEVAMLILIGI

Iginde bulundugumuz bilgi ¢agi,
bir¢ok alanda teknolojiyi ve
bilgiyi bir araya getirmeyi zorunlu
kilmaktadir. Bu gercek, ADMIP
caligmalari icin de gecerlidir.

Bu durumun dogal bir sonucu
olarak ADMIP’in izlenmesi,
giincellenmesi ve kullaniminin
kolaylastirilmasi amaciyla,

web tabanli bir uygulama
gelistirilmistir.

“e - admip” ile sunlar
saglanmigtir:

o Kullanicilarin, kurumlarin
ve de kurumlarin planlayici
personellerinin sistem igerisinde
tanimlanmasi

« ADMIP ana plan
ve hizmet grubu planlarinin
gelistirme ¢alismalarinda yetkili
personelin web ortaminda ilgili
planlara ulasabilmesi

« Her kurumun gorevlendirilmis
oldugu hizmet grubu planlarinin
olusturulmasini, revize
edilmesini ve giincellemesini
ayn1 ortam icerisinde
yapabilmesi

o Kurumlarin kendi hizmet
grup planlari ile diger
hizmet gruplarinin planlarina
yonelik anlik fikir aligverisinde
bulunabilmeleri

« Diger hizmet gruplari ile plana
yonelik haberlesmelerini bu
kanal iizerinden yapabilmeleri

“e-admip”e ADMIP ana plan ile 27
hizmet grubu plani entegre edilmis
durumdadir.

Ugiincii diizey eylem planlar: gibi
diger planlar, sisteme istendigi
zaman dahil edilebilecek, bunun
yaninda Istanbul AFAD kurumsal
yapisinin giiglendirilmesi
caligmalari kapsaminda
olugturulmasi planlanan goniilli
faaliyetleri ile egitim faaliyetlerinin
takip ve analiz sistemlerine
entegrasyonu saglanabilecektir.

Web tabanli bir uygulama olan
e-admip ISTAMP kapsaminda
giincellenmekte ve ISTAMP’a
uygun olarak hizmete sunulmasi
planlanmaktadir.
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Istanbul Afet Miidahale Plani

(ISTAMP)

Son 50 yillik siiregte, iilkemizde
meydana gelen afetler, mevzuat
geregi kurulmus olan yonetim
yapilari ile yine mevzuat geregi
hazirlanmis olan statik afet ve acil
durum planlarinin gelistirilmesi
ihtiyacini gozler 6niine sermistir.

Istanbul’un iilkenin kalbi olarak
nitelendirilebilecek 15 milyon
niifusa sahip bir kent olmasi, sahip
olunan endiselerin artmasina ve
gecmis donem anlayisinin boyle
bir kentsel alanin afet yonetimi
acisindan yonetiminde ne kadar
etkili olacaginin sorgulanmasina
neden olmaktadir.

Bu nedenle Istanbul Valiligine
bagli acil durum ve afetler ile ilgili
gorev verilen kurum/kuruluglarin
olasi afet ve acil durumlarda
ytktimliliklerini hizla yerine
getirebilmesi, dolayisi ile kesintisiz
hizmetin siirdiiriilebilmesi icin
Istanbul AFAD uluslararast
standartlarda ve Tiirkiye’de
ytrirlikte bulunan mevzuata
uygun “Istanbul i¢in Afet
Miidahale Planlarr” calismalarini
baglatmistur.

Bu siirecte su caligmalar tiim
hiziyla siirdiiriilmektedir:

« Istanbul iline ait afet ve acil
durum tehlike ve risklerine
gore, miidahale planlarinin
ve giivenli hayata gegis
stirecinde iyilestirmeye
yonelik planlarin
hazirlanmasi.

o Bu planlar ile ilgili
prosediirlerin, talimatlarin
ve kontrol listelerin ve
formlarin hazirlanmasi.

 Caligmanin bolgesel, iilkesel

ve uluslararas: platformlar:
dikkate almasi ve tiim
olmast muhtemel afet

ve acil durumlar i¢in
kurgulanmasi.

o Istanbul’un risk azaltma
planlamasinin yapilabilmesi
i¢in sistem kurulmasi,
hizmet alinmasi, veri
toplama, derleme ve analiz
programlarinin
ozelliklerinin belirlenmesi.

Tiirkiye Afet Midahale
Plani ve ISTAMP

Bagbakanlik AFAD tarafindan
yayimlanan Tiirkiye Afet
Miidahale Plani (TAMP); afet ve
acil durumlara iligkin miidahale
¢alismalarinda gorev alacak
hizmet gruplar1 ve koordinasyon
birimlerine ait rolleri ve
sorumluluklar: tanimlamakta, afet
oncesi, sirasi ve sonrasindaki temel
prensipleri belirlemektedir.

TAMP ulusal boyutta afet ve

acil durumlarda miidahale
galismalarinin nasil yiiritiilecegini
ortaya koyan bir iist plan olup,
esnek ve modiiler yapisiyla yerel
planlarin 6niinii agmakta ve onlara
destek olmaktadr.

ISTAMP ¢aligmalari, TAMP’ta
belirlenen ilkeler dikkate
alinarak ve ilgili bakanliklar
basta olmak iizere tiim st
kurullar ve kurumlar ile igbirligi
icerisinde ve Istanbul’daki tiim
paydaslar: kapsayacak sekilde
gelistirilmektedir.
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Biitlinlesik afet yonetimi yaklasimiyla ele alinan ISTAMP'ta, deprem basta olmak {izere olas|
tum afetler goz 6ntinde bulundurulurken bunlara bagli risklerin yonetilebilmesi amaglaniyor.

Egitim ve
Tabikatlar

Risk
Analizi
Kaynak
Planlamasi

Gonalla
Yonetimi

Zarar
Azaltma Afet Bilgi
Plani Sistemi
T.C.
Bagbakanlk
Acil
Tehlike Miidahale
Analizi ve lyilestirme
Plani

Karsilikh
Yardimlagsma
Olay
Komuta
Sistemi

isbirligi ve
Koordinasyon
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Mevcut Sistem ile ISTAMP’in Yaklagimlarin Karsilagtiriimasi

MEVCUT SISTEM ISTAMP

TEK NOKTAYA ODAKLI YAKLASIM

ENTEGRE YAKLASIM

SADECE KRiZ YONETIMi ANLAYISI

DAHA GOK RiSK YONETiIMI ANLAYISI

KESIN HIYERARSIK AYRIMLAR

KATILIMCI, BUTUNLESTIRICi MODULER BIiR ANLAYIS

DURAGAN PLANLAMA YAPISI

AKTIF VE YASAYAN PLANLAMA YAPISI

KOMITENIN HERKESI YONETMESI ESASI

EVRELERE GORE UZMANLASMA ESASI

ISTAMP’in Ozellikleri

Istanbul AFAD tarafindan
hazirlanan ISTAMP, Istanbul’da
meydana gelecek her tiirlii
afetin 6ncesinde ve sirasinda
afetin en az zararla atlatilmasini
hedefleyen ¢aligmalarda ve afet
olduktan sonraki ilk 15 giinlik
donemde yapilacak her tiirlii
iyilestirme ¢alismalarinda
[stanbul AFAD ile ilgili kurum
ve kuruluglar arasindaki isbirligi
ve koordinasyonu saglamay1
amaglayan bir plandir.

Bu amagla vurgulanmasi gereken
ilk nokta ise, ISTAMP’in, her
seyden once yeni bir “anlayis” ve
“yaklasim” tarzi oldugudur. Yani
ISTAMP, yeni gelisen bilgi ve
gozlemlerin 151§1nda son tretilen
bilimsel gergeklere dayandirilarak
sekillendirilmistir.

Mevcut sistem ile
ISTAMP arasindaki
temel farklar sunlardir:

Entegre Yaklasim

ISTAM, olayin dncesi ve
sonrasini bir biitiin olarak ele alir.
Sadece olay sonras1 miidahale
anlayisi ile degil, ek olarak olay
oncesi planlama, zarar azaltma
ve olaya hazirlanma yaklagimi ile
kurgulanmuistir.

Daha Cok Risk Yonetimi
Anlayis1

ISTAMP, afet sonrasindaki
“olaylar”, bir bagka ifade ile “kriz”
yerine, afet sonucu dogacak
tehlikeler ve bunlara bagl
risklerin yonetilmesini amaglar.
Bu sayede kriz anindaki kaybin
azaltilmasi ve miidahalede
etkinligin artirilmasi temel
kazanim olarak ortaya ¢ikar.

Katilimci, Biitiinlestirici
Modiiler Bir Anlayis

ISTAMP, kesin hiyerarsik
ayrimlardan ¢ok, yonetisim
ilkesi 15181nda, tiim kurum

ve kuruluslarin sistemde
“paydas” olarak yer almasini
amaglar. Boylece katilimcilik ve
sahiplenmenin artmasi saglanir.

Aktif ve Yasayan Planlama Yapisi

ISTAMP, hazirlandiktan

sonra tatbikatlarla denenen,
ADMIP Bilgi Sistemi ile siirekli
giincellenen bir plandir. Ayni
zamanda bir siireci, bir anlayis1
da ifade ettigi i¢in stirekli degisen,
gelisen, dolayisiyla yasayan bir
plandir.

Evrelere Gore Uzmanlasma Esasi

ISTAMP, uluslararasi standartlara
uygun olan olay komuta sistemini
kullanir. Bu sistemde “miidahale”,
“planlama”, “lojistik” ve “finans”
hem ayr1 ayr1 hem de bir biitiiniin
parcalar1 seklinde ¢alisir.

Bu sayede her konu baslig1 kendi
uzmanlig1 altinda degerlendirildigi
ve o konuyla ilgili birim tarafindan
yonetildigi icin, yonetimsel
etkinligi artirir.

Bu bes temel ilke, ISTAMP’in
ruhunu ve yaklagimini vurgular
nitelikte oldugu kadar, mevcut
yapi ile olan farkliliklarini da
ortaya koymaktadir.
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Mevcut Sistem ile ISTAMP’in Yénetim Karsilagtiriimasi

iL
KURTARMA
VE YARDIM
KOMITESI

MERKEZ
TESKILATI

9 HiZMET
GRUBU

IL AFET ve
ACIL DURUM
YON. MERK.
iL AFAD

iL AFET ve
ACIL DURUM
KOORD.
KURULU

MERKEZ
TESKILATI

BASBAKANLIK
AFAD

26 HIZMET
GRUBU

4 SERVIS
AMIRLIGI

Plana Esas Olugturan 10.000-30.000 CAN KAYBI
Senaryo

2.500-10.000 YIKIK / GOK AGIR HASARLI BINA

ISTAMP siireci, 2003 yilinda
ISTAM sivec, 2000 ihoda

Master Planr'nin Model C

(en kétﬁ) senaryo depremi temel 80.000-150.000 ORTA HASARLI BINA

alinarak baslatilmistur. ”

10.000-30.000 AGIR YARALI
Bir risk analizi niteligi de tasiyan :

g 20.000-60.000 HASTANEDE TEDAViI

bu plan ve barindirdigi senaryolar,
Is.te?nbul u bekleyen resmi a¢ik bir 50.000-140.000 HAFIE YARALI
bigimde ortaya koymaktadir:

26 MILYAR TL YAPISAL HASAR KAYNAKLI KAYIP

80-100 MILYAR TL TOPLAM KAYIP

500.000 HANEDE ACIL BARINMA IHTiYACI
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ISTAMP Organizasyon Semasi

BASBAKANLIK
AFET VE

ISTANBUL
iLi AFET VE
ACIL DURUM

ACIL DURUM
YONETIM
MERKEZI

A 4

YONETIM
MERKEZI
(VAL)

.

OPERASYON

!

ACIL DURUM HiZMET GRUPLARI

ON IYILESTIRME HiZMET GRUPLARI

Haberlesme Ulasim Alytyapi Hasar Tespit L] Gida, Tarim ve Hayvancilik
Hizmet Grubu Hizmet Grubu Hizmet Grubu Hizmet Grubu
Yangin Guvenlik ve Trafik Altyapi L Barinma

Hizmet Grubu Hizmet Grubu Hizmet Grubu Hizmet Grubu
Arama ve Kurtarma Nakliye Beslenme || Psikososyal Destek
Hizmet Grubu Hizmet Grubu Hizmet Grubu Hizmet Grubu
Tahliye ve Yerlegtirme Saglik Enkaz Kaldirma L Defin
Planlama Hizmet Grubu Hizmet Grubu Hizmet Grubu Hizmet Grubu

KBRN
Hizmet Grubu
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ISTAMP, uluslararasi standartlara uygun bir “Olay Komuta Sistemi” dahilinde olusturulmustur. Olay
Komuta Sistemi, tim tehlikeler ve her dlizeydeki acil mtdahale igin olusturulmus bir moddler saha acil
yonetim sistemidir. Bu sistem, standardize edilmig bir organizasyon yapisi iginde igleyen iletigim, personel,
ekipman, proseddrler ve bir imkanlar kombinasyonu yaratir. ISTAMP kapsaminda, yonetim ve komutayi
kolaylastirici ve uzmanlik alanlarina gore olusturulmus genisleyebilen 4 adet “servis” kurgulanmistir.

LOJISTIK VE BAKIM BILGI VE PLANLAMA FINANS VE IDARI ISLER

Hizmet Gruplari Lojistigi || Bilgi Yonetimi, Degerlendirme Satin Alma ve Kiralama
Hizmet Grubu ve Izleme Hizmet Grubu Hizmet Grubu

Muhasebe, Bltce ve Mali

Kaynak Yénetimi L ||
Hizmet Grubu Raporlama Hizmet Grubu
Teknik Destek ikmal || L Zarar Tespit
Hizmet Grubu Hizmet Grubu

Ayni Bagis Depo Yonetimi ve
Dagitim Hizmet Grubu

STK ve Gondillli
Hizmet Grubu
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Olay Komuta Sistemi’nin Bes Temel Fonksiyonu

KOMUTA (YONETIR) TUM SORUMLULUK KOMUTAYA AITTIR.

OPERASYON (YAPAR, ICRA EDER)

PLANI UYGULAR.

PLANLAMA (DUSUNUR)

DOGABILECEK iHTIYAGLARI BELIRLER, STRATEJi OLUSTURULMASINA YARDIMCI OLUR.

LOJiSTiK (SAGLAR, TEMiN EDER)

SISTEMIN TAMAMININ CALISMASI iGIN GEREKLI KAYNAKLARDAN SORUMLUDUR.

FINANS (SATIN ALIR VE ODER)

MALIYETI VE iS GUCUNU TAKIP EDER.

% ISTAMP'ta kurgulanan
sistemde, 4 servisin
altinda, fonksiyonlarina
gore 26 hizmet grubu
olusturulmusgtur.

Operasyon Servisi

ISTAMP’ta Operasyon Servisi
miidahale organizasyonunda,
temel birim olarak plani
uygulamaya koyan servistir.

Miidahale seviyesi ve olay tiirii
mantigindan hareketle iki alt
servise ayrilmigtur.

Kiigiik ¢aptaki olaylar i¢in
minimum hizmetler géz 6niinde
bulundurularak, Acil Durum
Hizmetleri alt servisi, biiytik
captaki afetler dikkate alinarak On
Iyilestirme Hizmetleri alt servisi
olusturulmustur.

Iyilestirme ¢aligmalarinin ilk
adimini olusturan bu hizmetler
acil durum ¢aligmalarinin
bitmesinden sonra uzun dénem
iyilestirme ¢aligmalarinin
zeminini olugturmaktadir.

Acil Durum Hizmetleri Alt
Servisi 9 alt hizmet grubundan
olugsmaktadir. On lyilestirme
Hizmet Hizmetleri Alt Servisi
ise 8 alt hizmet grubundan
olusmaktadir.

Acil Durum Hizmetleri
Alt Servis Hizmet Gruplar:

Haberlesme Hizmet Grubu
Gorev ve Sorumluluklar:
Haberlesme Hizmet Grubunun;

o Mevcut haberlesme kaynaklarini
belirlemek ve kurumlar arasi
entegrasyonu saglama,

o Afet alanindaki faal iletisim
tesislerini belirleme,

 Gegici iletisim tesisleri kurmak,
koordine etme ve isletme,

o Hasarli haberlesme araglarini
ve/veya sistemlerini siiratle
onarma ve hizmete sokma,

o Afet ve acil durum hizmetlerine
ilisgkin haberlesmeye 6ncelik
tanima,

o Afet bolgesi ile iletisimin
stirekliligini saglamak icin
alternatif haberlesme
sistemlerini calistirma,

o Ikaz ve alarm sistemlerini isler
halde tutma,

o Ikaz ve alarm haberlerinin
halka duyurulmasi i¢in gereken
calismalari yapma,

 Hasar goren aktaricilarin,
rolelerin tamirini/yenilenmesini
saglama,

o Afet mahalleri ile siirekli olarak
iletisimi saglamak icin telli,
telsiz haberlesme agin1
caligtirma,
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YONETIR

.

il
il il

.

OPERASYON SERViISI

LOJISTIK VE BAKIM SERVISI

BILGI VE PLANLAMA SERVISi

FINANS VE IDARI iSLER
SERVISI

.

. .

.

YAPAR / ICRA EDER

SAGLAR / TEMIN EDER

DUSUNUR

SATIN ALIR / ODER

« Haberlesmede kullanilacak
vasitalari temin etmek ve isler
halde bulundurma,

o Afet mahallinde her tirli
iletisimin saglanabilmesi
icin tim tedbirleri alma ve
gerektiginde yeni posta tagima
hatlar1 kurdurma gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.

Yangin Hizmet Grubu Gorev ve

Sorumluluklar:

Yangin Hizmet Grubunun;

 Yanginlari kontrol altina alma
ve sondiirme,

 Yangin ve tehlikeli madde
ekiplerinin ve ekipmanlarinin
hazir durumda olmasini
saglama,

 Yangin kapsaminda arama ve
kurtarma faaliyetlerini yiiriitme,

« Yangini 6nleyici ve risk azaltici
tedbirleri aldirma ve kontrol
etme,

« Meydana gelebilecek ikincil
afet durumlarina yonelik
gereken tedbirleri alma ve

o Tehlikeli maddeler kapsaminda
gerekli koordinasyonu
saglama gorev ve sorumluluklari
bulunmaktadir.

Arama ve Kurtarma Hizmet
Grubu Gorev ve Sorumluluklar:
Arama ve Kurtarma Hizmet
Grubunun;

o Arama ve kurtarma tiirtinii
belirleme, ihtiya¢ duyulacak
ekipman, personel, ara¢ ve gereci
belirleme, temin etme,

o Afetzedeler icin arama
ve kurtarma calismalarinin
yuritiilmesini saglama,

+ Kurtarma caligmalarina yonelik
kesif hizmetlerini yapma,

o Kurum/kurulus hizmet
binalari, enkaz haline gelen
diger binalar, tesisler vb. yerlerde
arama ve kurtarma
caligmalarini belirlenecek
oncelik sirasina gore yapma,

o Ulusal ve uluslararasi arama
ve kurtarma ekiplerinin
afet bolgesine yonlendirme ve
koordinasyonunu saglama,

o Afet 6ncesinde arama ve
kurtarma calismalarinda 6ncelik
verilecek bina ve hassas tesisleri
belirleme gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.

Tahliye, Yerlestirme ve Planlama
Hizmet Grubu Goérev ve
Sorumluluklar:

Tahliye, Yerlestirme ve Planlama

Hizmet Grubunun;

o Afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda
tahliye oncelikleri, tahliye
yollar1 ve tahliye edilecek
bolgeleri saptama, planlama ve
uygulama,

o Acil durum toplanma alanlarini
belirleme ve alanlarin kullanima
uygunlugunu kontrol etme,

« Afet bolgesindeki halka tahliye
yapilacaginin duyurulmasini
saglama,

o Tahliye edilenlerin afet
bolgesinden giivenli bolgelere
tasinarak yerlestirilmesini
saglama,

o Taginabilir milli servet, kiymetli
evrak, esyalarin tahliyesini
yapma,

o Afetzedelerin tahliyesi icin
disiiniilen hava, kara ve deniz
yollarinin hasar durumunun
ilgili ekiplerce kontroliinii
saglama,

« Karayollari, Deniz ve hava
limanlar1 ile demiryollarinda
seyriisefer, tahmil ve tahliye ile
ilgili tedbirleri aldirma gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.
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KBRN Hizmet Grubu Gorev ve

Sorumluluklar:

KBRN Hizmet Grubunun;

« Dekontaminasyon yapma,

« Miidahale ekiplerini ve
ekipmanlarini hazir tutma,

« KBRN olaylarinda arama ve

kurtarma faaliyetlerini yiiriitme,
« KBRN olaylarina iliskin tespit ve

teshis yapma,

o Afet durumunda ortaya
¢ikan KBRN Kkirliligini izleme,
olusabilecek riskleri ve cevreye
verecegi zararlarin boyutunu
belirleme ve gereken 6nlemlerin
alinmasini saglama,

« Meydana gelebilecek ikincil
afet durumlarina yonelik
gereken tedbirleri alma,

o Tehlikeli maddeler nedeniyle
olusabilecek riskleri bertaraf
etmek tizere gerekli
koordinasyonu saglama ve
ilgililere destek olma gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.

Ulasim Alt Yap1 Hizmet Grubu
Gorev ve Sorumluluklar:
Ulagim Alt Yap: Hizmet
Grubunun;
o Afet mahalline ve afet
mahallinde ulagimin en
kisa zamanda saglanmasinin
gerektirdigi tertip ve diizenleri
alma, aldirma,

ISTAMP'IN DEVAMLILIGI

Stratejik 6neme sahip bina ve
tesislere, gegici barinma
yerlerine hastanelere v.b. gibi
tesislere ulagimi saglamak

i¢in oncelikli ve alternatif yollar1
belirleme ve duyurma,

Hasar gormiis kara ve
demiryollari ile hava ve deniz
limanlari, koprii ve viyadiiklerin
onarimlarini yaptirma,

Basta ana arterler olmak tizere
tikanan yollar izerindeki enkazi
oncelikle kaldirma ve molozlar:
temizleme,

Deniz ve hava limanlari ile
demiryollarindaki seyriisefer,
yiikleme ve bosaltma ile ilgili
ozel tedbirleri alma,

Ana arterlerdeki ulagimi ve
trafik kontroliinii afet an1 ve
sonrasl i¢in planlama, planin
giincel ve ¢alisir durumda
olmasi i¢in ulasim sistemlerinin
mevcut kapasitesi, tiir ve
niteliklerini siirekli olarak takip
etme ve

Tahliye i¢in personele rehberlik
etme ve trafigi kontrol edip
ulagim yollarinin agik kalmasini
saglama gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.

Giivenlik ve Trafik Hizmet Grubu
Gorev ve Sorumluluklar:
Giivenlik ve Trafik Hizmet
Grubunun;

o Afet ve acil durum bolgesinde
asayisi can ve mal giivenligini
saglama,

« kamu diizenini bozabilecek,
hizmetin yapiligini ve
stirdiiriilmesini engelleyebilecek
faaliyetlere mani olma,

« Kullanilabilir yollarda trafik
akigkanligini saglama ve trafigi
gerektigi sekilde yonetme,

o Afet ve acil durum
hizmetlerinde kullanildig:
bildirilen araglarin (taninmasini
saglayacak standardi belirlenmis
logo, isaret ve benzeri) gecis
dstiinligiint saglama,

« Onceden belirlenmis, bina,
kritik tesis ve isyerlerinin, ara¢
ve gereglerin emniyetini ve
giivenligini saglama,

« Bolgede ihtiya¢ duyulan
giivenlik personelinin arag,
gereg ve benzeri ile birlikte
bolgeye sevkini saglama,

« Afetzedelere yardim malzemesi
dagitimi yapan kurum ve
kuruluslarin asayisini saglama,
dagitim noktalarinda giivenligi
saglama,

« Calisan personelin ve gegici
barinma alanlarinin giivenligini
saglama,



« Sahibi tespit edilemeyen
kiymetli menkullerin koruma
altina alinmasini saglama,

o Uluslararasi yardim
ekiplerinin olay yerine,
belirlenen giizergahlardan
giivenli gekilde ulagimini
saglama,

« Kayip ihbarlarina gore gerekli
¢alismalari yapma,

 Genel kamu diizeni ve devlet
giivenligi aleyhine faaliyet
gosteren sahis, grup ve teror
orgiitlerinin faaliyetlerinin
engellenmesine yonelik
caligmalar yapma, raporlama,

« Kiiltiirel varliklarin giivenlik ve
koruma altina alinmasini
saglama,

« Afet ve acil durumlarda
sorumluluk alanlarinda ki sinir
giivenligi, miilteci akinlari ve
diger niifus hareketleri

Gorevli personelin konuglanma
alani ile operasyon alani
arasindaki naklini saglama,
Afetzedelerin acil barinma
yerlerine naklini saglama,
Disaridan gelen yardim
malzemelerinin, toplandig1
depolardan, yardim dagitim
merkezlerine nakliyesini
saglama,

Is makinelerinin operasyon
alanina naklini saglama,

Afet bolgesine gidecek araglara
gecis tistiinligiint saglamak icin
logo vb. isaretlemeleri yapma,
Arag takip sistemi kurma,
Kultar varliklarinin nakliyesini
saglama ve

Tahliye edilenlerin nakliye
islemlerini yapma gorev ve
sorumluluklar1 bulunmaktadir

konusunda tedbirleri alma ve
Belirlenmis riskli yerlere yetkisiz
kisilerin girmesini 6nleme

Saglik Hizmet Grubu Gorev ve
Sorumluluklar:

Saglik Hizmet Grubunun;

» Mobil ve sahra hastanelerini

gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.

Nakliye Hizmet Grubu Gorev ve

Sorumluluklar:

Nakliye Hizmet Grubunun;

o Afet bolgesinde gorev alacak
oncelikli personelin, arag, gere¢
ve malzemelerin afet bolgesine
naklini saglama,

hazir bulundurma ve afet
sonrasi gerekebilecek acil durum
ekipmaniyla donatma,

Agy, ilag ve tibbi malzemelerin
teminini ve yeter miktarda
stoklanmasini saglama,

Afet bolgesine yeterli personel
ile arag, gere¢ ve malzemeyi
gonderme, sevk ve idare etme,
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Afet bolgesinde afetzedelere ve
calisan personele triaj,
ilkyardim, acil tibbi yardim1
yapma,

Hasta ve yaralilarin tahliyesi ve
tedavisini yapma,

Salgin hastaliklarla miicadele
kapsamindaki hizmetler ile ilgili
tedbirleri alma, koordinasyon ve
karantina izolasyon hizmetlerini
yuritme,

Referans bolge kan merkezleri,
hastaneler, laboratuarlar:
belirlemek ve kapasitelerini
gelistirme,

Cevre ve su sanitasyonu
bakimindan risk olusturacak
faktorler ile ilgili tiim tedbirlerin
alinmasini saglama,

Hudut kapilarinda tehlikeli
madde ve salgin hastaliklara
kars1 6nlem alma ve aldirma,
Resmi yarali sayisini belirleme
gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.
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% ISTAMP'ta, afet, acil
durum veya olayda
gereken mudahale
seviyesine gore hizmet
gruplarindan bazilari
veya tamami devreye
girebilmektedir.

ISTAMP  ISTAMP'IN DEVAMLILIGI

On lyilestirme Hizmetleri Alt
Servis Hizmet Gruplari

Hasar Tespit Hizmet Grubu

Gorev ve Sorumluluklar:

Hasar Tespit Hizmet Grubunun;

o Afet bolgesinde alt yapi (su,
kanalizasyon, aritma vb.) ve yapi
stokunda meydana gelen
yaklasik 6n hasar boyutunu
ivedilikle belirleme ve iis

makamlari bilgilendirme,

o Oncelikli ve kritik tesisler basta
olmak iizere binalarda, altyapida
(su, kanalizasyon, aritma vb.)
olusan hasarlarin tespitini
yapma ve yaptirma,

« Bosaltilmas: ve acil yiktirilmasi
gereken binalari tespit etme,
ikamet edilmemesini saglatma
gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.

Altyap1 Hizmet Grubu Gorev ve

Sorumluluklar:

Altyap1 Hizmet Grubunun;

o Afet bolgesinde etkilenen
su, kanalizasyon, aritma vb. alt
yapi tesislerinin acil onarimini
yaptirma ve devamli hizmet
vermesini saglama,

« Onemli ve kritik tesisleri afet
oncesinde tespit ederek en kisa
stirede devreye girmesini
saglama,

 Gegici barinma ve bakim
tinitelerinin, su aydinlatma
ve kanalizasyon tesislerinin
ihtiyacini saglama ve bu
tesislerin kontroloriinti yapma,

« I¢me kullanma sularinin aritim
ve dezenfeksiyonunu saglama,

« Bolge dis1 ve mevcut altyapi
ekiplerini afet bolgesine
yonlendirme, sevk ve idaresini
yapma gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.

Beslenme Hizmet Grubu Goérev

ve Sorumluluklar:

Beslenme Hizmet Grubunun;

o Afetzedelerin beslenme
hizmetlerinin yiriitiilmesini
saglama,

o Beslenme icin gerekli tesisler
kurulmasini saglama,

o Afet bolgesine yiyecek, icecek, su
temin etme,

« Gida dagitim standartlarini
belirleme,

o Gida tedarik zincirini kurma
ve dagitimini yapma gorev ve
sorumluluklari bulunmaktadir.

Enkaz Kaldirma Hizmet Grubu
Gorev ve Sorumluluklar:

Enkaz Kaldirma Hizmet
Grubunun;



 Enkaz dokiim alanlarini
belirlemek.

o Arama ve kurtarma calismalari
bittikten sonra bina, tesisler ve
cevredeki enkazin
kaldirilmasini saglamak.

« Yikilmasi gereken hasarli
binalarin yikilmasi, yiktirilmasi
ve enkazin kaldirilmasini
saglamak.

« Il dahilindeki mevcut enkaz
kaldirma kapasitesi, arag ve
gereglere sahip olan kamu
kurum/kuruluslar ile s6z
konusu kamu kurum
kuruluslarin

o arag ve gereglerin kapasitelerini
tespit etmek,

o Afet 6ncesi enkazlarin
dokiimiiniin yapilacagi sahalar
ile alternatif sahalarin tespitini
yapmak, planlamak

Gida, Tarim ve Hayvancilik
Hizmet Grubu Gorev ve
Sorumluluklar:

Gida, Tarim ve Hayvancilik

Hizmet Grubunun;

o Afet bolgesinde sahipsiz ve
barinaksiz hayvanlarin tespit ve
degerlendirmesini yapma,

o Afet sonrasinda hayvan kaynakl
her tiir salgin hastaligin
onlenmesi i¢in gerekli tedbirleri
alma,

« Afetzede ciftcilerin bitkisel,
hayvansal ve su tirtinleri
tiretimindeki zarar tespitlerini
yapma,

o Afet sonrasinda evcil hayvanlar,
sokak hayvanlari, bityiikbag/
kiiciikbas ve kiimes
hayvanlarinda ortaya
¢ikabilecek hastaliklarla

miicadele i¢in gerekli agilama
ve tedavi ¢aligmalar1 yapma, bu
amagla as1, dezenfeksiyon ve
hijyen malzemeleri temin etme,

+ Gida giivenligi konusunda
gerekli caligmalar: yapma,

o Afet sonrasi zarar goren tarim
arazilerinin tekrar tarima
elverisli hale getirilmesi ve afet
sonrasinda tarim arazilerinin
kirlenmesini 6nlemeye yonelik
caligmalar yapma gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.

Barinma Hizmet Grubu Gorev ve

Sorumluluklar:

Barinma Hizmet Grubunun;

o Afetzedelerin acil barinma
hizmetlerine yonelik ¢aligmalars;
bu alanlarin afet riski, altyap:
ve ulagim durumu gibi faktorleri
g6z 6ntinde bulundurarak
planlama, bu alanlarin belli
periyotlarda kontroliinii yapma,
ortaya ¢ikan degisiklikler varsa
(imar degisikligi, yapilasma v.b)
alternatif alan belirleme,
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o Afetzedelerin acil barinmalari,
gida, temizlik, saglik ve sosyal
ihtiyaglar1 icin gerekli tesislerin
hazirlanmasini ve altyapisinin
kurulmasini saglama,

o Acil barinma alanlarina iliskin
standartlar1 belirleme,

o Kamu ile 6zel sektore ait
binalarin, sosyal tesislerin,
otellerin, kamplarin
kapasitelerinin tespitini
ve planlamasini yapmak,
protokollerinin yapilmasini
saglama,

o Cadir kent, konteynir kent,

v.b. acil barinma merkezlerini
koordineli bir sekilde yonetme,
kayitlarini tutma gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.

Psikososyal Destek Hizmet Grubu
Gorev ve Sorumluluklar:
Psikososyal Destek Hizmet
Grubunun;

o Afetlerde caligacak olan
biitiin personele ve afetzedelere
psikososyal destek egitimlerinin
verilmesini saglama,

o Afet hallerinde afetzedelerin
temel ihtiyaglarinin ve
psikososyal destek ihtiyaglarinin
tespit edilmesini saglama,

o Tespit edilen ihtiyaglarin ve
ihtiyac sahiplerinin ilgili hizmet
gruplarina bildirilmesini
saglama,
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ISTAMP Hizmet Gruplan Organizasyon Semasi

IL AFET YONETIM MERKEZI

iLGILI SERVIS

HIZMET GRUBU

SEKRETERYA

OPERASYON

LOJISTIK

« Normal hayata uyum saglamasi
i¢in sosyo kiiltiirel etkinlikler
planlama ve uygulama,

o Incinebilir gruplarin
ihtiyaglarina gore 6zel
giiclendirme ¢alismalar1 yapma,

o Afetten etkilenen korunmaya
mubhtag bireyleri kurum
bakimina alma gorev ve
sorumluluklar1 bulunmaktadir.

Defin Hizmet Grubu Gorev ve

Sorumluluklar:

Defin Hizmet Grubunun;

« Vefat edenlerin kimliklerini
tespit etme, gerektiginde DNA,
foto film vb. gibi yontemleri
kullanma,

« Vefat edenlere ait 6liim
raporlarini gerekli birimlere
iletme,

« Cesetlerin bozulmasini énlemek
i¢in soguk hava depolarini ve
toplu mezar yerlerini belirleme,

+ Defin islemleri i¢in cenaze nakil
araglari, seyyar 6lii yikama
araci, kefen, tabut, ceset torbasi,
insan giicii vb. ihtiyaglarin
tedariki ile ilgili planlamalar1 ve
gerekli dini hazirliklar: yapma,

« Hayatini kaybeden yabanci tilke
vatandaslarinin kimlik, defin
veya iilkesine gonderilmesine
yonelik planlama yapma ve

« Resmi 6lii say1sin1 belirleme
gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.

Lojistik ve Bakim Servisi

Lojistik ve Bakim Servisi; hizmet
gruplari lojistigi, ayni bagis depo
yonetimi ve dagitim, teknik destek
ve ikmal, kaynak yonetimi, STK ve
goniilli hizmetleri olmak iizere bes
hizmet grubundan olugmaktadir.

Miidahalede gorev alan hizmet
gruplarina destek olmak
amaciyla tesisler kurmak, gerek
duyulabilecek malzeme, ekipman
vb. ihtiyaglar: temin etmekten
sorumludur.

Hizmet Gruplar1 Lojistigi Hizmet
Grubu Gorev ve Sorumluluklar:
Hizmet Gruplari Lojistigi Hizmet
Grubunun;

o 11 Afet ve Acil Durum Yénetimi
Merkezinin kullanilamaz
durumda olmas: halinde mobil
afet yonetim merkezi sitemlerini
devreye sokma,

 Operasyon planlarinda
belirlenen konuslanma alaninda
hizmet gruplarinin hizmet
verecegi alanlar1 ihtiyaca gore
olugturma,

« Afet bolgesine giden personelin
beslenme ve barinmasini
saglama, gerekli tesisleri kurma,
isletme,

« 120 saatten sonra afet bolgesinde
gorev yapan STK’ lara ihtiyaclar
dahilinde beslenme ve barinma
hizmetleri sunma gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.

Kaynak Yonetimi Hizmet Grubu

Gorev ve Sorumluluklar:

Kaynak Yonetimi Hizmet

Grubunun;

o Afet ve acil durumlarda
calisacak 6zel personel, uzman,
malzeme, arag gere¢, makine ve
ekipman ihtiyag tespiti ve temini
icin kaynak yonetimi planlamasi
yapma ve temin etme,

o Gorevli personeli, tiim
kullanilan malzemeleri, arag ve
geregleri, makineleri,
ekipmanlari vb. kayit altina
alma,

 Kaynak israfini kontrol etme,
denetleme, is giicii ve kamu
gorevlileri takip programi
yapma,

o Karsilikli yardimlagma
protokollerini devreye sokarak
il i¢i, il dis1 ve yurt disindaki
kurum ve kuruluslardan
ihtiyaclarini temin etme gorev
ve sorumluluklari
bulunmaktadir.



Teknik Destek ve Ikmal Hizmet
Grubu Gorev ve Sorumluluklar:
Teknik Destek ve Tkmal Hizmet
Grubunun;

o Operasyonda arama, kurtarma
ve enkaz kaldirma
faaliyetlerinde kullanilacak is
makinesi destegi yapma,

o Operasyonda kullanilacak
araglara yakit ikmali destegi
saglama,

« Operasyonda kullanilan
makine, arag ve ekipman
arizalarinin giderilmesini
saglama,

o Afet bolgesindeki arizalarin
onarimi i¢in teknik personel ve
ekipman sevkiyatini
yonlendirme gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.

Ayni Bagis Depo Yonetimi ve
Dagitim Hizmet Grubu Gorev ve
Sorumluluklar:

Ayni Bagis Depo Yonetimi ve

Dagitim Hizmet Grubunun;

o Dagitim kriterlerini belirleme,
calismalar: yliriitme,

« Gida giivenligi icin denetim
yaptirma ve soguk hava depolar1
kudurma,

o Talep edilen ihtiyaglari ilan etme
ve tedarik zinciri kurma,

« Bagislar1 belirlenen depolarda
toplama, tasnif etme,

o Tleri dagitim noktalar1 kurma,
yonetme,

« Bagislari kayit altina alma,

o Talepler dogrultusunda
yardimlarin dagit1
merkezlerine ulasmasini
saglama,

o Yardim dagitim merkezlerini
belirleme ve ¢alistirma gorev ve
sorumluklar1 bulunmaktadir.

STK ve Goniillit Hizmetler Grubu

Gorev ve Sorumluluklar:

STK ve Goniilli Hizmetler

Grubunun;

o Akredite edilen STK ve goniilli
kuruluslarin bilgi ve belgelerini
giincel tutma,

o STK ve gonillii kuruluslarin
personel, arag ve gere¢
kapasitelerini tespit etme,

o STK ve gonillii kuruluslarin
kisa siirede faaliyete gecmelerini
saglama,

o STK ve gonillii kuruluslarin
arama ve kurtarma birlikleri ile
koordineli galismasini saglama,

e Arama, kurtarma ve sondiirme
faaliyetlerine katilmak i¢in il
i¢i/il dig1 ve iilke disindan
gelecek STK’lar ve goniilli
kuruluslarin karsilanmasi ve
afet bolgesine sevkini saglama
gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.
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Bilgi ve Planlama Servisi

Bilgi ve Planlama Servisi, bilgi
toplama, evrak kayait, belgeleme
ve raporlama ile degerlendirme
ve izleme hizmetleri yapmak
tizere Bilgi Yonetimi, [zleme ve
Degerlendirme Hizmet Grubu
olarak gorev yapmaktadir.

Servisin miidahale siiresince
veri toplama ve analiz etme,
kesif yapma, durum hakkinda
bilgi saglama, ihtiya¢ duyulan
veri kaynaklarini belirleme,
durumu degerlendirme, cografi
bilgi sistemleri (CBS), haritalar,
veri tabanlari, uzaktan algilama
konularinda gerekli ¢alismalar:
yaparak verileri degerlendirme,
olaya iliskin elde ettigi veriler

ile meydana gelebilecek diger
olasiliklar1 hesaplama ve
modellemeler yaparak alternatif
stratejiler hazirlamak gorevlerini
yerine getirmesi hedeflenmektedir.
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% ISTAMPta il
gerekleri gbz 6niinde
bulundurularak
kurgulanan 26 hizmet
grubu afet yonetiminde
gorecekleri hizmete gore
konumlandinimistir.

Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve
Izleme Hizmet Grubu Gérev ve
Sorumluluklar:

Bilgi Yonetimi, Degerlendirme ve

[zleme Hizmet Grubunun;

« Afet bolgesine iliskin tiim veriye
(sayisal, grafik, harita v.b) erigim
saglayarak her tiirlii bilginin
toplanmasini saglama,

« Elde edilen verileri kayit altina
alma, raporlama, arsivleme ve
yedekleme,

o Tiim prosediirlerin
dokiimanlarini hazirlama,

« Vardiya bilgileri hazirlama,

« Calismalara iligskin raporlama
yapma,

 Operasyonel planlar iizerinden
alana iligkin ytritiilecek
galigmalarda ilk bilgileri
derleme,

« Gelen bilgileri degerlendirerek
seviye belirlemesine temel tegkil
edecek raporlama yapma,

o Afet ve acil durumlara iligkin
genel bilgiler 15181nda miidahale
¢aligmalarina karar vericileri
yonlendirmek amaciyla durum
tespiti yapma,

o Caligmalarin timiini
degerlendirerek sonu¢
bildirgesini yayimlama,

 Operasyonel ve taktik planlar1
izleme, uyumsuzluklar: tespit
etme gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.

Finans ve idari isler
Servisi

Finans ve Idari isler servisi; satin
alma ve kiralama, muhasebe, biitce
ve mali raporlama, zarar tespit
olmak tizere li¢ hizmet grubundan
olusmaktadir.

Acil ihtiyaglarin finansal yonetimi
5902 say1l1 Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanliginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanunun
23’tincii maddesi ile Afet ve Acil
Durum Harcamalar1 Yonetmeligi
hitkiimleri dogrultusunda
yapilmaktadir.

Satin Alma ve Kiralama Hizmet
Grubu Gorev ve Sorumluluklar:
Satin Alma ve Kiralama Hizmet
Grubunun;

o Afet ve acil durumlarda temini
gerekli acil ihtiyaglar1 satin
alma, kiralama veya el koyma,

o Afet bolgesinde yerel
kaynaklardan temin edilemeyen
ihtiyaclarin satin alma ve
kiralama hizmetlerini yapma,



o Satin alma, kiralama ve el
koymaya iliskin belge ve
kayitlarin korunmasini saglama,

o Satin alma veya kiralama
islemleri ile ilgili sozlesme ve
protokollerin yapilmasini ve
uygulanmasini saglama,

o Acil durumlarda disaridan
alinan malzemelerin belgelerini
tutma,

« Maliyet ve personel birimi
tarafindan kendilerine sunulan
personel kaynak ve ¢esitli
harcamalarla ilgili finansal
verileri gosteren raporu
hazirlama ve bunu ilgili
birimlere iletme gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.

Mubhasebe, Biitce ve Mali
Raporlama Hizmet Grubu Gorev
ve Sorumluluklar:

Mubhasebe, Biit¢e ve Mali

Raporlama Hizmet Grubunun;

o Midahale ¢aligmalarina
katilan personelin isimlerini,
caligma stirelerini kaydetme ve
puanlamasini yapma,

Miidahale calismalarina iliskin
harcamalari kayit altina alma,
Harcamalar1i muhasebelestirme,
Harcamalarin biitgeye
uygunlugunu kontrol etme,
Acil yardim 6deneklerini
saglama,

On 6deme ile kesin 6demelerin
yapilmasi ve 6n 6demelerin
mahsubu agsamalarinda, 6deme
emri belgesi ve eki belgeleri
usuliince inceleme ve kontrol
etme,

Odemelerin, ilgili mevzuatin
ongordiigii oncelik sirasi da
g6z o6ntinde bulundurularak,
muhasebe kayitlarina alinma
sirasina gore yapilmasini
saglama,

Muhasebe yetkilisi
mutemetlerinin hesap, belge ve
islemlerini kontrol ederek,
uygun olanlarin 6denmesini
saglama,

Kurumlarca 6zel hesaptan
yapilacak 6demelerin muhasebe
kayitlarini tutma gorev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir.
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Hizmet Gruplari Calismalari Bilgilendirme Toplantisi

Zarar Tespit Hizmet Grubu Gorev

ve Sorumluluklari

Zarar Tespit Hizmet Grubunun;

o Afet sonrasi meydana gelen
bina, taginir emtia, tarim
(hayvancilik, tarim arazisi),
sanayi ve imalat, alt yap:
(kanalizasyon, su, elektrik,
dogal gaz,) ulasim, turizm,
bilisim, bankacilik, saglik
vb. konular ve sektorlerde
meydana gelen ekonomik ve
mali kayiplara iligkin kayitlar:
ilgili hizmet gruplarindan,
kurum ve kuruluslardan
toplama,

o Ulusal diizeyde zarar tespit
hesabini yapma ve raporlama,

e Zararin mali bilangosunu
¢ikarma gorev ve sorumluluklar:
bulunmaktadir.
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ISTAMP |l Diizeyinde Organizasyon Semasi
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Organizasyon sistemi ile afetlere midahale edecek kurumlarin gorevlerini en etkin sekilde yerine
getirmesi ve afet yonetiminin bir plan dahilinde gerceklestirimesi amaclaniyor.
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iSTAMP Hazirlanma Siireci

Planin Ana
Hatlari lle
Olusturulmasi

Plan
Degerlendirme
Toplantilari

ISTAMP’In Siirec
Yonetimi ve Yapilan
Cahsmalar

ISTAMP’1in uygulama siireci,
oldukga zorlu bir siiregtir. Ancak
bu zorluk, sistemin yapisindan
degil, anlayisin degisiminden
kaynaklanmaktadir.

ISTAMP, 1999 yilindan sonra
baslayan anlayis degisikliginin
bir sonucudur. Daha 6nce ifade
edildigi iizere, ilkemizin mevcut
afet yonetim sisteminin gercek
anlamda bir afet yonetim sistemi
olmayi1p, yalnizca olay/afet sonrasi
miidahale, bir bagka ifade ile kriz
yonetimi sistemi olmasi, bugiin
tiim diinyanin ortak akli olan
modern, bilimsel ve biitiinlesik afet
yonetim sisteminin gerektirdigi
uygulamalari karsilayamamasini
da beraberinde getirmektedir.

Iste bu nedenle ISMEP, kendi
biinyesinde yiiriitiilen bagliklardan
bir tanesini de, mevcut sistemin
giiniin kosullarini karsilar hale
getirilmesine ayirmistir.

ISTAMP  ISTAMP'IN DEVAMLILIGI

Hizmet Gruplari
Operasyon
Planlari On
Hazirhg

Siireg, yonetisim anlayist
cercevesinde; kamu, 6zel sektor
veya sivil toplum kurulusu
ayirimi yapmadan herkesi paydas
olarak sisteme entegre etmis ve
Istanbul Valiliginin ilgili birimleri
tarafindan koordine edilmistir.

Sektor temsilcileri ile yapilan
toplantilarda, yapilmak istenen
caligmalarin detaylari hakkinda
bilgiler verilmis ve burada
kisaca ifade edilen yap1 ve sistem
kendileriyle paylasilmis ve
hepsinden 6nemlisi, is bolimii
yapilarak herkesin ¢aligmay
sahiplenmesi saglanmuistir.

[lerleyen asamada yapilan
toplantilar neticesinde
Istanbul’daki tiim sektorlerin ve
bunlarin temsilcilerinin ortak akli
olan bir strateji benimsenerek,
caligmalarin bu yonde
stirdiirilmesi ve modern anlayisa
uygun planlamanin altyapisinin
olusturulmasi saglanmaistir.

Konusunun uzmanlarindan
olusturulan gruplar vasitasiyla
ve daha once belirlenen stratejiye
uygun bir sekilde, 6rnek plan
taslaklar1 hazirlanarak ilgililere
sunulmustur.

Planda Gorevli
Kurum ve
Paydaslarin
Belirlenmesi

Yonetici
Toplantilari

ISTAMP Siirec
Asamalan

Planin Ana Hatlar ile
Olusturulmasi

Istanbul AFAD’in gorevlendirdigi
personel ile danisman esliginde
ISTAMP ana plan taslag:
olusturulmustur.

Plan Degerlendirme Toplantilar:

Plan ¢aligmalarinin belirlenen
stirecte ve zamaninda
yapilabilmesi i¢in bir dizi
plan degerlendirme toplantisi
gerceklestirilmistir.

Hizmet Gruplar1 Operasyon
Planlar1 On Hazirlig:

Her servisten birer tane olmak
lizere 4 hizmet grubu i¢in 4 adet
hizmet grubu eylem planlar1 6n
taslag1 hazirlanmigtir.

Yonetici Toplantilar:

Ana planin taslak metni, servis
amirleri ve tiim hizmet grubu
koordinatorleri ile tartisilmastir.
Hizmet grubu eylem planlar
taslagi, servis amirleri ve tiim
hizmet grubu koordinatérlerine
bir sunum ile tanitilmigtir.
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Tatbikatlar Sonrasl
Kurumlar lle Plan
Degerlendirme

Kurumlarla Planin
Olusturulmasi

Kurumlarla
Temasa
Gegcilmesi

Yapilan ¢aligmalar, planda gorevli
olan yetKkililer ve karar vericiler
tarafindan paylasilmistur.

Planda Goérevli Kurum ve
Paydaslarin Belirlenmesi

ISTAMP’ta 6nleme, miidahale
ve iyilestirme igin yer alan
paydas kurumlarin organizasyon

semasinda yer almasi saglanmaigtur.

Ayrica kurum gorevlileri
belirlenerek, kurumlar i¢in
iletisim listesinin olusturulmasi ve
giincellenmesi saglanmistir.
Bununla birlikte planda 6nemli
bir yeri olan goniilliiler ve STK
listelerini belirleme caligmalar1
baglamistur.

Kurumlarla Temasa Ge¢ilmesi

Hazirlanan 6rnek eylem
planlarinin detaylar bir toplanti
ile aktarilmistir. Hizmet gruplar:
ile birebir toplanti yapilarak eylem
planlar1 gelistirilmistir.

Servis amirlerinin talepleriyle,
kurumlarin da yer aldig1 eylem
plani gelistirme toplantilar
yapilmistir. Ayrica planin
kapsadig: tiim paydaslara yonelik
egitim setleri hazirlanmstir.

Toplantilar

Tatbikatlar ile
Planlarin Test
Edilmesi

Kurumlarla Planin
Olusturulmasi

ISTAMP’ta gérevli sorumlularin
bilgi aktarim, raporlama ve
benzeri siireclerinin belirlenmesi,
servis amirligi/hizmet gruplar:

ve servis koordinatorleri icin
planlama siirecine yonelik
yonergelerin hazirlanmasi ve

tiim hizmet gruplarinin plan
igeriginin netlestirilmesine yonelik
caligmalar tamamlanmaigtir.

Tatbikatlar ile Planlarin Test
Edilmesi

Kurumlarla masa bast
toplantilarinin gergeklestirilmesi
saglanmstir.

Tatbikatlar Sonras1 Kurumlar ile
Plan Degerlendirme Toplantilar:

Servis amirleri ve koordinatorler
ile ISTAMP ana plan metninin son
seklinin olugturulmasi ¢aligmalar1
tamamlanmuistir.

Planin Giincellenmesi ve
Paylasilmasi

Istanbul Valiligi ve Istanbul
AFAD gorevli personeli, gorevli
kurumlarin yoneticileri ve
planda gorevli personeline,
planlarin nihai halinin genel
hatlari ile tanitimi, planlarin

ISTANBUL AFET MUDAHALE PLANI

Planin
Guncellenmesi
ve Paylagiimasi

giincelliginin saglanmasina
yonelik kurumlardan
beklenen ¢aligmalarin ifade
edilecegi tanitim toplantisi
planlanmaktadir.

Goriildiigii tizere ISTAMP
stireci, sahip oldugu o6zelliklerle
benzeri olmayan, tilkemizde
aligilmig planlama siireglerinin
disinda, yeni bir anlayisla
hazirlanmig ve yiirttiilmis bir
suregtir.

Calismanin ilgili kisimlarinda
belirtildigi gibi afet planlamasi,
kendi igerisinde farkl
dinamikleri ve matematigi
olan, ancak ayni zamanda
esnek bir siirectir.

ISTAMP bir kilavuz olarak
degerlendirilmeli ve her il bu
stireci kendi dinamiklerine gore
igletmelidir. Ciinkii ISTAMP
stirecinin belirlenmesinde, afet
planlamasinin genel ilkelerinin
oldugu kadar, Istanbul’a

0zgili dinamiklerin de pay1
bulunmaktadir.

Tiim Tiirkiye’ye 6rnek
olabilecek nitelikteki bu
projenin diger kentlere

faydali olabilmesi, kente 6zgii
dinamiklerin dogru bir sekilde
degerlendirilmesine baglidur.
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ISTAMP 2014 Afet Yonetim

Tatbikati

f:o Afet planlamasi,
kendi icerisinde
farkli dinamikleri
ve matematigi olan,
ancak ayni zamanda
esnek bir stregtir.

Afet ve acil durumlara
miidahalede 6zellikle Istanbul
gibi mega sehirlerde ¢ok fazla
kurumun koordinasyon igerisinde
sistemli bir sekilde calismasi
gerekmektedir.

Bu nedenle afet ve acil durumlara
yonelik yapilan tiim hazirlik
¢aligmalarinin ve planlarin

olasi bir afet veya acil durum
aninda istenilen performansta
isletilebilmesi i¢in 6ncesinde
tatbikatlar ile test edilmesi
gerekmektedir.

Istanbul AFAD ile birlikte ISMEP
kapsaminda Acil Durum Hazirlik
Kapasitesinin Artirilmasrna
yonelik gerceklestirilen
yatirimlarin ve ISTAMP’in da test
edilebilecegi bir tatbikat planlama
¢aligmalar1 devam etmektedir.

2014 yil1 igerisinde
gerceklestirilmesi planlanan
tatbikat ile afet ve acil durumlara
iliskin miidahale caligmalarinda
gorev alacak hizmet gruplar1

ve koordinasyon birimlerine

ait rolleri ve sorumluluklar:
tanimlamak, Istanbul’un afet
Oncesi, siras1 ve sonrasindaki
miidahale planlamasinin temel
prensiplerin belirlenmesi ve
Istanbul AFAD tarafindan
hazirlanan ISTAMP’in denenerek
plana islerlik kazandirilmasi
amaclanmaktadir.
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iStamMP

iSTAMP 2014 Afet Yénetimi Tatbikati

[merateg
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Bu amaglar dogrultusunda
planlama ¢alismalar1 dahilinde;

o ISTAMP Kurumlarinin ve
Komuta Kontrol Merkezlerinin
yeteneklerini test etmek,
kurumsal ve teknik kapasiteyi
artirmak,

o Servis ve Hizmet Gruplarinin
egitimini saglamak,

+ Hizmet Gruplar1 ve onlar1
olusturan kurumlar arasindaki
isbirligi, koordinasyon ve
birlikte calisma kilttirtini
gelistirmek,

« Hizmet Grubu planlarini
gelistirmek ve test etmek,

« Hizmet Grubu ve Kurum
planlarini senkronize etmek,

o Ilave sistem ihtiyaclarini
belirlemek,

 Calisma sistematigini
gelistirmek,

o Gorev ve sorumluluklar: agikliga
kavusturmak,

o Personele gorev ve
sorumluluklarini 6gretmek ve

o Bireysel performansi arttirmak
hedeflenmekte ve bu dogrultuda
¢aligmalar stirdiiriilmektedir.

Calisma, Istanbul’da yasanabilecek
her tiir ve dlcekteki afet ve acil
durumlarda miidahalede gorev
alacak kurum ve kuruluslar, 6zel
kuruluglar, STK’lar ve gercek
kisileri kapsamaktadir.

Istanbul Afet Miidahale Plani ile
Istanbul’da olabilecek bir afet ve
acil durumda;

o En ¢ok sayida afetzede

kazazedelere en hizli

sekilde ulagabilme ve hayatlarini

kurtarabilme,

Kesintiye ugrayan hayati ve

faaliyetleri en kisa siirede

normale dondiirebilme,

« Miidahale ¢aligmalarini
hizl1 ve planli bir sekilde
gerceklestirebilme,

« Halk sagligini koruyabilme ve
surdirebilme,

« Miilkiyet, cevre ve kiiltiirel
mirasi koruyabilme,

« Ekonomik ve sosyal kayiplar:
azaltabilme,

o Ikincil afetleri 6nleme ya da
etkilerini azaltabilme,

« Kaynaklarin etkin kullanimi
saglayabilme kapasiteleri
gelistirilecektir.

ISTAMP Web Tabanli Uygulama Arayiz(i

Web Tabanh Uygulama

ISTAMP kapsaminda 2014 yilinda
gerceklestirilmesi planlanan
tatbikat i¢in web tabanli bir
uygulama gelistirilmistir.

Web tabanli uygulama, planda yer
alan kurumlarin kendi aralarinda
iletisimini saglayacak bir yapida
kurgulanmuistur.

Uygulama tizerinde planda
belirlenen servisler ve hizmet
gruplari, mevzuat bilgisi ve plana
ait dokiimanlar gibi 6nemli bilgiler
yer almaktadir.

Uygulama ayrica tatbikat
esnasinda gerekli olacak olan
verilerinde paylasilmasina olanak
saglamaktadir.



GIRIS  AFET YONETIMI VE TEMEL KAVRAMLAR  ISTAMP  ISTAMP’IN DEVAMLILIGI

Topkapi Parki




iSMEP REHBER KiTAPLAR iSTAMP

. o
ISTAMP’in Devamlilig ::0




64 | GIRIS AFET YONETIMi VE TEMEL KAVRAMLAR  ISTAMP  ISTAMP’IN DEVAMLILIGI

ISTAMP’In Devamliligi

% Istanbul AFAD,
ISTAMP caligsmalarini
tamamlayan ve
devamliligini
sa@layacak konulari da
projelendirmektedir.

Planlamanin devamlilig1, bir
grubun veya bir kisinin tek basina
yerine getirebilecegi bir faaliyet
degildir.

ISTAMP, hedeflerine uygun

olarak gelistirilmedigi veya
stratejik hedeflerde meydana gelen
degisikliklere uygun olarak gerekli
caligmalarin yapilmadigi durumda
planin isleyisinde kesintilerin
yasanmast kaginilmazdir.

Planin, hedef kitlesi olan kurum ve
kisilerce dogru olarak anlagilmasi,
desteklenmesi ve organizasyon
kiiltiiriine adaptasyonu, bu
noktada anahtar bir adimdir.

Planda yer alan paydas kurumlarin
islevini devam ettirmesi veya

yasal yiikkimlaliiklerini yerine
getirebilmesi i¢in, her zaman
giincel ve ihtiyaca yanit verebilir
durumda olmalidur.

ISTAMP’in devamlilig1 agisindan
one ¢ikan konular agagida
detaylandirilmistir.

Bunlarin yani sira Istanbul
AFAD caligmalarin devamliligini
saglayacak konular1 da
projelendirmektedir.

Kurumlar igin
Is Siirekliliginin
Saglanmasi

Bir zincir, en zayif halkas1 kadar
giiclii oldugu gibi, yonetisim
yaklasimiyla hazirlanmais bir
afet plan1 da, onu uygulayacak
kurumlarin kapasiteleri kadar
giiclii ve uygulanabilirdir.

Iste bu nedenle ISTAMP,
kurumlarin bu anlamdaki
kapasitelerini de artirmay1
hedeflemektedir.

Diinyanin bu konudaki benzer
yaklasimy, siireg icerisinde
vurgulandig tizere siirekli bir
degisim ve gelisim icerisinde
olmustur.

Bugiin itibariyle diinya iilkelerinin
kurumsal 6lgekte geldigi noktay1
en iyi tanimlayan kavram ise is
stirekliligidir.

2000’1i yillara ait yeni bir kavram
olan iy siirekliligi yaklasimi, bugiin
bir ISO standard: (ISO 22301)
haline gelmis ve bilinirligini daha
da artirmistir.



Onemli Kamu Binalarinin Risk Bélgelerindeki Dagilimi

Her ne kadar iilkemizde, daha
ok Bilgi Teknolojileri sektorii
tarafindan kullaniliyor olsa da is
stirekliligi, en 6z ifadesi ile “Bir
kurumun bir olaya veya olaylara
karsilik verme kapasitesinin
artirilmasi sonucunda,

onceden tanimlanmig kabul
edilebilir olgiitlerde fonksiyonel
devamliliginin saglanmas1”
seklinde tanimlanmaktadir.

ISTAMP, 6nerdigi ve biinyesinde
yer verdigi kurumsal planlama
mantik ve stratejisiyle, kurumsal
olgekte yuriittigii ve onerdigi
¢aligmalari ile kurumlarin bu
kapasitesinin artirilmasina da
katkida bulunmaktadir.

Ulkemizdeki mevzuat, cesitli
sartlara sahip kurumlarin

afet ve acil durumlara yonelik
planlamalar yapmasini zorunlu
kilmaktadir.

Hgili kurumlar, sivil savunma
plani, sabotajlara karsi koruma
plani, bazi durumlarda yangin
planlar1 ve is saglig1 ve giivenligi
bakimindan acil durum ve
tahliye planlarini hazirlayarak,
yetkili mercilerin onayina
sunmaktadirlar.

Yapilan tiim bu ¢alismalarin amact
ise ozetle, ilgili kurumu mevzuatta
belirtilen belirli durumlara kars
once korumalk, belirli durumlar
meydana geldiginde ise en az
zararla atlatilmasini saglamaktir.
Bu sayede kurum, ayakta
kalabilecektir.

Mevzuatta ve bu baglamda yapilan
uygulamalarda “teklik ve birlik”
olmamasinin dogurdugu olumsuz
sonuclar bilinmektedir. Ancak,
ISTAMP ile getirilmeye calisilan
yeni anlayisin “kullanilabilir

ve siirdiiriilebilir” olmasinin
saglanmasi, kurumlarin basaris
ile dogru orantilidir.

Oncelikle kurumlarin olas1 bir
afet veya acil durum sonrasinda
calisabilir olmasinin saglanmasi,
hemen ardindan da, ISTAMP
kapsaminda yiritiilecek
faaliyetlere aktif katiliminin
saglanmasi gerekmektedir.
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[ ] Okul
[l Hastane

[ Tarihi Eser
itfaiye
Emniyet

Bu kapsamda okullar, hastaneler,
toplanma amagli tesisler, yiyecek -
icecek tiretim tesisleri, gibi kritik
oneme sahip tesislerin, ifade edilen
mantik icerisinde ISTAMP’a
katilimi, arzu edilen basarinin
yakalanabilmesi adina son derece
O6nemlidir.

Bu anlamda ISTAMP, yeni
yaklasim ile mevcut yapiy1 ayni
potada eritecek dnlemler de
getirmektedir.

Buna gore ilgili tesisler, oncelikle
ilgili mevzuat hiikiimleri geregince
hazirlamalar: gereken planlar:
hazirlayarak ilgili mercilerin
onayina sunmaktadir.

Bu planlar, daha 6nce ifade
edildigi iizere, tesislerin kendi
calisabilirliklerini saglamak adina
hazirlanan planlardir. ISTAMP’a
uyum ise, bir ara dokiiman ile
saglanmaktadir.

Mevzuat geregi, hazirlanma
stireci ve sablonu 6nceden
belirlenmis olan bu planlarin
yanina, ISTAMP’a entegrasyonu
saglayacak bir ayr1 rehber veya
plan olusturulmaktadir.
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f:o Kurumsal planlama
calismalari ile ISTAMP’In
tabana yayilmasi
kolaylagtirilacak,
benimsenmesine ve
sahiplenilmesine katki
sa@lanacaktir.

iISTAMP  ISTAMP’IN DEVAMLILIGI

Buradaki amag, ISTAMP
kapsaminda il genelinde yiiritiilen
faaliyetlere kurum bazinda
katilimin nasil olacaginin énceden
belirlenmesidir.

Stiphesiz ki bu katilim, her
nitelikteki tesis i¢in ayn1 yapida
olmayacaktir.

Buna gore, 6rnegin, afet sirasi

icin ISTAMP kapsaminda belirli
bir bolgedeki trafigi yonetmekle
gorevli olan birimin bu konudaki
plani ile, kurtarma araglarina
akaryakit ikmali yapmakla

gorevli olan sivil bir akaryakat
istasyonunun bu konudaki
calisma plani ayr1 nitelik ve yapida
olacaktir.

Afet sonrasi i¢in yapilmasi
planlanan faaliyetlerin saglikli

ve istenilen ama¢ dogrultusunda
yiriitiilebilmesi agisindan yapilar:
ve fonksiyonlar1 son derece
6nemli olan okullar ve hastaneler
icin de benzer bir mantik
ongoriilebilmektedir.

Ihtiyaglar dogrultusunda bir okul
binasi, gegici iskan amacryla,
lojistik destek saglanmasi
amactyla veya bagka bir amagcla
kullanilabilecektir.

Ayni dénem igin hastanelerin
fonksiyonlarini devam
ettirebilmeleri de son derece
onemlidir.

Tiim bu fonksiyonlarin
yiriitiilebilmesi, bu tesislerin
oncelikle olayin etkilerini en

az zararla atlatmalarina, hem
organizasyonel hem de yapisal
yonden ¢aligabilir olmalarina ve
nihayetinde sistemin biitiiniini
temsil eden ISTAMP ile uyumlu
olmalarina baglidir.

Bu mantik ve biitiinliik icerisinde
yiriitilecek kurumsal planlama
calismalari ile ISTAMP’in tabana
yayilmasi kolaylastirilacak,
sahiplenilmesine ve
benimsenmesine katki: saglanacak,
ayrica kurum bazinda devamlilik
ve katilimin saglanmas ile
“biitiin” istenilen sekilde isler
kilinacaktur.



Okullarda Gerceklestirilen Ornek Planlama Calismalarinin Yol Haritasi

Saha
Calismasi

+ Okullarda yapilan
halihazirdaki
sivil savunma planlari

Ornek Acil Durum Plani
Calismalar:

Gergeklestirilen proje ile pilot
okullarda afet ve acil durum
calismasi yapilmistur.

Benzer sekilde, talep geldigi
takdirde, turistik tesisler,
organize sanayi bolgeleri

ve tarihi-kiltiirel miras
kapsamindaki binalar i¢in de
ornek projelerin hazirlanmasi,
projenin hedefleri arasindadir.

Planin
Olugturulmasi

» Verilerin degerlendirilmesi
* Ana metnin olusturulmasi
» Eklerinin olusturulmasi

Gergeklestirilen Planlama
Calismalarinin Adimlar:

« Bina tahliye plan1 yapilmas.

o Bina i¢indeki acil ¢ikis
kapilarinin belirlenmesi.

o Acil durumlarda personel
ve 6grencilerin toplanma
yerlerinin tespit edilmesi.

« Yangin sondiirme,
kurtarma, koruma,
ilkyardim, lojistik destek,
haberlesme, bilgilendirme
ve tahliye birimlerinden
olusan Acil Durum
Servislerinin olusturulmasi.

o Afet ve acil durumlarda
kullanilmak tizere
formlar olusturulmasi.

o Acil Durum Standart
Operasyon Prosediirleri ve
Olay Yeri Kontrol
Listeleri’nin hazirlanmasi.
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Planin
Duyurulmasi

* Hazirlanan planin
takdim edilmesi ve
iceriginin anlatilimasi

Gergeklestirilen Planlama
Calismalarinin Kazandirdiklar:

o Literatiir taramasi yapilip,
tiim diinyada kullanilan
olay komuta sisteminin
kurulmasi ve boylece
uluslararasi standartlarda
bir plan olusturulmasi.

e Planin, halihazirda
uygulanan yonetmeliklere
uygun hale getirilmesi
amaciyla, sivil savunma
plani ile uyumlu ve tiim
kullanicilar:
uygulayabilecegi
formatin olusturulmasi.

« Planin, diger tehlikeleri
de kapsayacak sekilde
hazirlanmis olmasi.

« Planda yer alan ve
olusturulan olay komuta
sistemi ve servislerin,
ISTAMP uyumlu hale
getirilmesi.
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ISTAMP'In Sosyal, Cevresel ve
Ekonomik Etkileri

Afetlerin bityiik boyutlara
ulagmasinin en temel
nedenlerinden birisi de toplum
genelindeki bilgi ve biling
eksikligidir.

Ne tiir tehlikelerle kars: karsiya
olundugu ve bunlarin zararlarinin
azaltilabilmesi i¢in bireysel,

yerel, kurumsal ve toplumsal
olgekte neler yapilmasi gerektigi
bilinmeyen dogal, teknolojik

ve insan kokenli bir olayla
karsilagildiginda toplumlarin
biiyiik kayip ve zararlara ugramasi
ve olayin afet sonucunu dogurmasi
kacinilmazdar.

Bu nedenle de calismalarinin
biiyiik bir yogunluk ve agirlikla,
toplumun tiim katmanlarini
bilgilendirme ve bilinglendirmeyi
amaglayan faaliyetlere
yonlendirilmesi zorunlu
olmaktadir.

Bu dogrultuda ISTAMP ile

afet yonetimi ¢alismalarinda,
afetlerle bas edebilme kapasitesi
gelistirilirken, gtivenli yagama
katki saglayacak girisimlerin
toplumun ilgili kesimleriyle
birlikte ytiriitiilmesi de amaglanir.

Boylelikle; birey, aile, kurum,
mahalle ve kent 6l¢ceginde her
seviyede hazir ve direngli bir
toplum olusturmak miimkiin
olabilmektedir.

ISTAMP, afet risk azaltma
¢aligmalarinin ana hedefi olan
“Afete Kars1 Toplumsal Direng”
in olusturulmasinda anahtar rol
iistlenen bir calismadir.
ISTAMP, iilke ekonomisinin
kalbini olusturan ve uluslar
arast iligkilerin saglandigi bir
metropol olan Istanbul i¢in
afet-kalkinma etkilesimini de
g0z ontine alan, kapsamli ve ¢ok
yonli bir planlama anlayisi ile
uygulanmaktadir.

Olusturulmasi hedeflenen yapida,
Istanbul afet yoneticilerinin hizl,
kaynaklar1 ve biitceyi verimli
kullanarak, esnek coziimler
tiretebilmesi saglanirken,
kurumlarin ve halkin risk azaltma
¢aligmalarina katilimi da tesvik
edilmektedir.

Afet yonetiminde gorevli olan
kurumlarin yani sira, 6zel

sektor kurumlari ve gontllilik
sistemi kanaliyla sivil toplum
kuruluslarini ve toplumu da
caligmalarina dahil eden ISTAMP,
konunun paydaslarini sistemli bir
sekilde bulusturan kurumsal bir
yap1t sunmaktadir.

ISTAMP calismalar1
tamamlandiginda, beklenen
Istanbul depreminin yol agacag1
insani, kiiltiirel, cevresel kayiplarin
yani sira bazi kaynaklarda 80
milyar dolar oldugu tahmin

edilen ekonomik kayiplarin da
azaltilmasina 6nemli bir katki
saglanacaktir.

Yiiritilen hazirlik caligmalarinin
kent yonetiminden
kurumlara,topluma uzanan

bir yelpazede etkin bir

sekilde koordinasyonu i¢in

cesitli kurumsal ve teknik
kapasite gelistirme yatirimlari
gerceklestirilmektedir.

Ayrica plan i¢in bilgi yonetim
sistemlerinin gelistirilmesi gibi
faaliyetlerle islerligin artirilmasi
da planlanmaktadir.



Afetlerin Etkileri
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OLCULEBILIR ETKILERI OLGCULMESI OLANAKSIZ ETKILERI

+ Can kayiplari ve yaralanmalar,

* Yapllar ve igindeki egyalar,

+ Altyapllar,

+ Fabrikalar, arag, gerec ve ekipmanlar,
» Stoklar,

+ Toprak verimi,

+ Canli hayvan kaybi,

+ Cevresel bozulmalar,

* Vb.

+ Uzun streli saglik problemleri,
+ Soysal btdnlik ve dizenin bozulmasi,

+ Toplumsal yapl,

* Psikolojik zarar ve kayiplar,
* Tarihi ve kiltlrel degerler,
+ Cevre ve ekolojik dengelerin bozulmasi,

* Vb.

Ayrica egitim programlari ile dil
ve anlays birligi saglanmakta, afet
Oncesi, siras1 ve sonrasindaki rol ve
sorumluluklar1 belirginlestirilerek
kent afet yonetimine katk:
sunabilecekleri alanlar
vurgulanmaktadr.

ISTAMP, Istanbul’un giivenli
gelecegine bilimsel temeller ve
toplumsal katilim tizerine insa
edilmis kalict mekanizmalar
olusturarak katkida
bulunmaktadir.

Biitiinlesik Kentsel Afet
Risk Yonetim Stratejisi

ISTAMP’in devamlilig1 icin
yiriitilen ¢aligmalardan biri de
“Istanbul icin Biitiinlesik Kentsel
Afet Risk Yonetim Stratejisi”
projesi yuritilmektedir.

Afetlerle miicadelede tehlike
kaynaklarinin 6zelliklerinin
tanimlanmasi ve bu tehlike
kaynaklarinin tehdidi altinda
bulunan 6gelerin degerlendirilmesi
afet risklerinin belirlenmesi
anlaminda biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Bir bagka ifade ile “tedaviden

once teshis”, dogru miidahaleleri
yapabilmek i¢in titizlikle tizerinde
calisilmasi gereken bir siire¢ olarak
one ¢ikmaktadir.

Giiniimiizde yasanan birgok afet,
risklerin degerlendirilmesinde
ve bu risklere karsi 6nlem
alinmasinda biitiincil bir
yaklasimin gerekliligini de en
carpici sekilde ortaya koymustur.

Sehirlerin karg1 karsiya oldugu
tehlikeler, bagimsiz ve detayli
incelenebilecegi gibi, birbirilerini
tetikleme olasiliklar1 ya da

bir arada olma olasiliklar1 da
dikkate alinarak biitiinlesik
tehlike haritalarinin iiretilmesi
gerekmektedir.

Farkli hasar gorebilirlik
bilesenlerinin degerlendirilmesi
ve aralarindaki etkilesimin
tanimlanmasi, olasi tehditler
kargisinda yerlesmelerin ve
toplumun zayif noktalarinin
belirlenmesine ve giiglendirici
onlemler alinmasina yardimei
olacaktir.

Ozetlenen bu iki veri kiimesi
(tehlikeler ve zayifliklar) kapsamli
ve gercekei risk analizlerinin
tiretilmesine, acil miidahale
alanlarinin ve sekillerinin
tanimlanmasina, biitiinlesik
kentsel afet risk yonetim
stratejilerinin olusturulmasina
olanak saglayacaktir.

Marmara Boélgesi’nde 1999
yilinda meydana gelen depremler,
Tiirkiye’de afet yonetiminden
risk yonetimine gecisin miladi
niteligindedir.
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istanbul i¢in Biitiinlesik Kentsel Afet Risk Yonetim Stratejisi Projesinin Temel is Paketleri

o TEHLIKELERIN TANIMLANMASI VE iLGIiLi VERiI TABANININ OLUSTURULMASI

Butlinlesik tehlike haritalarinin Uretilebilmesine yonelik veri tabaninin olusturulmasi ve birbirlerini tetikleme
ozelliklerine sahip tehlikelerin olasi sonuglarinin senaryolastiriimasi faaliyetlerini icermektedir.

KENTSEL (YAPISAL, SOSYAL, EKONOMIK, CEVRESEL VB) HASAR GOREBILIRLIK DEGERLENDIRILMESI

Kentsel yaplyr olugturan 6geler ve bunlarin arasindaki etkilesimden kaynaklanan hasar gorebilirlik kriterlerinin
belirlenmesi ve mekanla iliskilendirilmesini amaclamaktadir.

e KENTSEL RiSKLERIN BELIRLENMESI

1. ve 2. paketlerin ¢iktilarinin kullanilarak kentsel risklerin sektérel tanimlanmasi ve mekanda butinlesik
gosterimini icermektedir.

ZARAR AZALTMA VE AFET RiSK YONETIM STRATEJILERININ OLUSTURULMASIWDEGERLENDIRILMESI

ilk iig is paketinin bulgularindan yola cikilarak stratejilerin gelistirimesi ve alternatif {iretme faaliyetlerini
icermektedir.

Kaynak: istanbul Biitiinlesik Kentsel Afet Risk Yonetim Stratejisi, ISMEP (2012)



Daha 6nce de deginildigi tizere
gegmis donemin afet yonetiminde
temel nokta, devlet eliyle afet
sonrast yeniden yapilanma ve
yaralar1 sarma yaklasimiyken,
bugiiniin afet yonetimi anlayisinin
temeli olan risk yonetimi,
tehlikeleri onceden belirleme,
miimkiinse 6nleme, miimkiin
degilse bu tehlikelere kars:

onlem alma, kentsel, yapisal,
sosyo-ekonomik, ekolojik her
tiirlii zafiyeti en aza indirme,
kurumlar arasi igbirligi ve
esgiidiimii gelistirme ve halk
katilimi gibi genis bir yelpazede
tehlikelerin afetlere doniismesini
onlemeyi amaglamaktadr.

Bu amag¢ dogrultusunda, 1999
yilindan bu yana sayisiz bilimsel
arastirma yapilmis ve yeni yasal
diizenlemeler yiiriirliige girmistir.

“Istanbul i¢in Biitiinlesik Kentsel
Afet Risk Yonetim Stratejisi”
projesi, bugiine kadar ulusal
olgekte ve Istanbul 6zelinde
yapilmis olan ¢aligmalarin
bulgularindan ve 6nermelerinden
yola ¢ikarak, tiim olas1

tehditlere karsi1 biitiinlesik bir
yaklasimla stratejiler gelistirmeyi
hedeflemektedir.

Istanbul’u tehdit eden ve

heniiz sistematik olarak ele
alinmamis tiim diger tehlikelerin
belirlenmesi, zarar azaltma
onlemlerinin alinmasi siirecinde
son derece 6nemli oldugu igin,
kamu kurum ve kuruluglarinin,
yerel idarelerin, tiniversitelerin,
sivil toplum kuruluslarinin,
medyanin ve 6zel sektoriin
katilim1 ve destegiyle Biitiinlesik
Kentsel Afet Risk Yonetim
Stratejisi gelistirilmektedir.

Burada ana hatlarina deginilecek
olan Bitiinlesik Kentsel Afet Risk
Yonetim Stratejisi ¢caligmasi, daha
once yapilmis 6ncii projelerde
tiretilmis olan bilgiyi ve dnerilen
¢oziimleri temel girdiler olarak ele
almakta ve KENTGES (Biitiinlesik
Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem
Plani) kapsaminda belirtilen temel
stratejilerle uyumlu bir yontem
biitiinii ortaya koymaktadir.

Ayrica “afet veri tabani sistemi”,
ana hatlari, yaklagimi ve verileri
bir araya getiris bi¢imi a¢isindan,
dogal ve teknolojik tehditler
altindaki bir¢ok yerlesmede
kullanilabilir, giincellenebilir

ve paylasilabilir bigimde
tasarlanmustir.

iSMEP REHBER KiTAPLAR iSTAMP 71

Biitiinlesik Kentsel Afet Risk
Yonetim Stratejisi’nin amaci,
stirdiiriilebilir, giivenli, yasanabilir,
afete hazirlikli ve direngli yagam
cevrelerinin olusturulabilmesi i¢in,
afet tehlike ve risklerini dikkate
alan yontem ve yaklasimlarin
planlama sistemi ve yapilagma
stireci ile biitiinlestirilmesi

ve bu konularin yeni yasal
diizenlemelere ve kurumsal
yapilanmalara entegre edilmesini
saglamaktir.

Bu amaglar dogrultusunda 6nceki
calismalarla ortaya konulan
deprem tehlikesi yaninda, heniiz
sistematik aragtirmasi yapilmamis
olan, Istanbul ilini tehdit eden
tiim tehlikeler ve bunlara bagl
riskleri belirleyerek zarar azaltma
onlemlerini ortaya konulmasi
hedeflenmektedir.
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*,

& “istanbul icin Bitiinlesik Bu baglamda su ¢alismalar « Kent 6lgegindeki planlara temel

: Kentsel Afet Risk
Yoénetim Stratejisi”
projesi, bugine kadar
ulusal 8lgekte ve Istanbul
Ozelinde yapilmig

olan caligmalarin
bulgularindan ve
Oonermelerinden

yola cikarak, tiim

olasi tehditlere karsi
buttnlesik bir yaklagimla
stratejiler gelistirmeyi
hedeflemektedir.

yiiriitiilmektedir:

o Kenti tehdit eden tehlikelerin
profillerinin tespiti ile birlikte
her tiir ve olgekteki planlama
faaliyetlerine girdi olusturacak
nitelikteki verilerin bir elde
toplanmasi.

o Farkli sektor ve alanlara iliskin
tehlike tiirlerinin, kapsamlarinin
ve gerceklesme olasiliklarinin
ilgili kurumlar ve arastirma
birimleri ile isbirligi i¢inde
ortaya ¢ikarilmasinin
saglanmasi ve bunlara
iliskin belgelerin hazirlanmasi
ve hazirlatilmasi esaslarinin
belirlenmesi.

« Kentsel tehlikelerin, zayifliklarin
ve risklerin tanimlanmasi,
belgelenmesi, analiz edilmesi.

« Tehlike gosteren sektor ve
alanlara iligkin afet
senaryolarinin gelistirilmesi,
bunlarin hazirlanmasi ve
hazirlatilmasi esaslarinin
belirlenmesi.

« Kentsel risklerin ve ilgili
taraflarin belirlenmesi, her
sektorde kayip diizeylerini ve
oncelikleri belirlemeye
yonelik risk azaltma/yonetimi
caligmalarini
kurumlastirilmast.

olusturulmasi ve riskleri
azaltmak amaciyla Ris

Azaltma Stratejik Planlar1
(Sakinim Planlar1)’nin
hazirlanma esaslarinin,
planlama sisteminin ve diger
mevzuat ile bitiinlestirme
stireclerinin diizenlenmesi.
Yerlesim alanlarinda
makroform, altyapi, yapilagma,
kentsel doku, a¢ik alanlar
kullanim tiirleri ve tehlikel
kullanimlar, acil durum hizmet
tesisleri ve toplanma yerleri,
tahliye eksenleri, tarihi v
kiiltiirel varliklar ile 6zel tehlike
alanlarina iligkin riskleri tespit
etme ve azaltma yontemlerine ve
bunlarin esgiidiimiini
saglayacak sakinim
planlamasina iliskin esaslarin
belirlenmesi.

Kent 6l¢egindeki acil durum ve
kriz yonetimine temel
olusturmak amaciyla Afet ve Aci
Durum Midahale, Risk
Yonetimi ve Zarar Azaltma
Planlarrnin hazirlanma
esaslarinin uygulama ve mevzuat
ile biitiinlestirme siireclerini
diizenlenmesi.



Kars1 sayfada gorildagii iizere
Biitiinlesik Kentsel Afet Risk
Yonetim Stratejisi, ISTAMP
¢aligmalarinin 6nemli bir
parcasini ve bazi ¢aligmalarin da
6nemli girdilerini olusturmaktadir
Yiiriitiilen faaliyetler, modern,

afet yonetiminin olmazsa olmazi
niteligindedir.

Ana hatlar1 ve temel esaslar1
belirtilen risk yonetim stratejisinin
sonug ve Onerileri dikkate alinarak
atilacak adimlar, kentsel alanlarin
yasanabilirligini ve afetlere kars:
direncini artiracag gibi ayn1
zamanda il 6l¢eginde hazirlanan
planlarin uygulanabilir olmasini
saglayacaktir.

Caligmalarin yiiritiilmesinde
onemli olan husus, her iki
¢alismanin da kendi uzmanlarinca
yiriitiilmesi, koordine edilmesi

ve uzmanlarin igbirligini
saglamasidir.

Planlama
Caligmalarinda
Medyanin Onemi

Afetler konusunda halka ulasmada
ve planlama yaklasiminin

kent seviyesinden evlere kadar
indirgenmesinde medyaya

diisen rol oldukg¢a biiyitk 6nem
tagitmaktadir.

Halkin afet konusunda
bilgilendirilmesinde,
bilin¢lendirilmesinde, afetlere
kars1 hazirlikli olmasinda ve
ISTAMP’1n halka tanitilmasinda
oldukga biiyiik bir role sahip olan
medyanin da ¢aligmalara dahil
edilmesi ve medya ile birlikte
yiriitiilen projeler hazirlanmasi
hedefler dahilindedir.

[letisim Stratejisi ISTAMP’in bir
seferberlik ve toplumsal s6zlesme
haline getirilmesi i¢in iletisim
¢aligmalarinin yapilmas: 6nem
tagimaktadir.
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Planlama ¢alismalarinin

yani sira, toplumun hem afet
oncesinde, hem afet sirasinda,
hem de afet sonrasinda yapmast
gerekenlerin anlatilmasi ve bu
faaliyetlere halk katiliminin
saglanmasi, gonilliligi 6zendirici
calismalarin yapilmasi ve giincel
olarak yenilenen verilere halkin
ulasabilmesinin saglanmasi

gibi bir¢ok konuda projeler
gelistirilmeye baslanmuigtur.
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istanbul Giivenli Yasam Génillliliik Sistemi Galitay!

% ISTAMP, modern afet
ybnetimi sisteminin
geregi olarak toplum
katihmini 6ngoren bir
yapiya sahiptir.

ISTAMP  iISTAMP’IN DEVAMLILIGI

ISTANBUL
GUVENLI YASAM
GONOLLULOK
SISTEMI

Goniilliiliik Sistemi

Diinyada oldugu gibi iilkemizde
de afet yonetimi ¢aligmalarinin
yeni odagini, afetler olduktan
sonra ihtiya¢ duyulan kurtarma
¢alismalarini en aza indirecek,
boylece sosyal, ekonomik ve
cevresel kayiplar1 azaltacak sekilde
onleme ve hazirlik ¢aligmalarina
daha fazla yer verilmesi
olusturulmaktadir.

Afet risklerinin azaltilmasi
olarak adlandirilan bu ¢aligmalar
toplum temelli sistemlerle
desteklendiginde afetlerle

basa ¢ikabilme kapasitesi yerel
halkla birlikte ve toplumsal gii¢
birligine dayal1 bir yapi ierisinde
gelistirilebilmektedir.

ISTAMP, modern afet yonetimi
sisteminin geregi olarak toplum
katilimini 6ngoren bir yapiya
sahiptir.

Planda, afetlere direncli bir
Istanbul i¢in toplumsal kapasitenin
artirilmasi esas alinmistur.
ISTAMP’1n bu fonksiyonunun
yerine getirilebilmesi amaciyla,
Istanbul AFAD’n liderlik edecegi
bir afet goniilliiliik sistemi
gelistirilmektedir.

ISTAMP ile tam uyumlu gekilde
isleyecek olan goniilliiliik sistemi
ile; afet riskini azaltmada

goniilli organizasyonlarin
gelistirilmesi, halkin ytritiilen
risk azaltma galigmalarina goniilli
katilimlarinin tesvik edilmesi,
Istanbul’un afetlerden korunma
konusunda kurumlari ve halkiyla
kendine yetebilen bir hazirlik
seviyesine ulagmasi, afetler s6z
konusu oldugunda ise ¢aligmalarin
dayanigsma igerisinde sistemli

bir yapida gergeklestirilmesi
hedeflenmektedir.



iSMEP REHBER KiTAPLAR iSTAMP 75

Afet Goniilliilitk Sistemi

Tanitim,
Bilgilendirme
ve
Bilinclendirme

Gondlla
Adaylari

Degerlendirme

Veri Tabani

Oryantasyon
Programlari

>

Kaynak Tatbikatlar
Yonetimi

",

T.C.
ISTANBUL VALILIGI
il Afet ve Acil Durum Miidiirligi

Kapasite qunak
Gelistirme Gelistirme

izleme ve
Degerlendirme

Gorevlendirme
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